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RESUMEN

Este documento muestra una implementacién y propuestas dentro de la empresa textil
“BLUE GIANT” tal implementacion se baso acorde a la norma oficial mexicana NOM-
002-STPS-2010 condiciones de seguridad - prevencién y proteccion contra incendios
en los centros de trabajo. Al implementar esta norma se buscaba establecer
condiciones de seguridad de las instalaciones de la empresa para su adecuado

funcionamiento y conservacion y asi prevenir riesgos a los trabajadores.

Al igual se pretende generar una cultura de seguridad en los espacios donde se
generan actividades directas e indirectas al producto fabricado.

Se muestran resultados tangibles y las evidencias de antes y después de tal
implementacion del mismo modo se presentan propuestas que se pueden aplicar en

un futuro y asi mejorar ain mas las condiciones de seguridad dentro de la empresa.

Lo anterior se puede lograr con la aplicacion de conocimientos de seguridad e higiene
adquiridos en mencionadas unidades de aprendizaje, mismos que sin duda es un
campo en el cual el estudiante de ingenieria industrial al terminar sus estudios puede
incursionar de manera eficiente en el mundo laboral para la solucion de problemas que

mencionado campo conlleva.



ABSTRACT

This document shows an implementation and proposals within the textile company
"BLUE GIANT" such implementation is based according to the Official Mexican
Standard NOM-002-STPS-2010 conditions of safety - Fire prevention and protection in
the workplace. To implement this standard is sought to establish conditions of security
of the facilities of the company for its adequate operation and maintenance and to

prevent risks to workers.

As the intention is to generate a culture of safety in the spaces where they are
generated direct and indirect activities to the product manufactured. Tangible results
are displayed and the evidence of before and after the implementation of the same way
presents proposals that can be implemented in the future, and thus further improve
security conditions within the Company.

The above can be achieved with the implementation of safety and hygiene knowledge
acquired in these units of learning, which without a doubt is a field in which the student
of industrial engineering at the end of their studies can move efficiently in the world of

work for the solution of problems that above mentioned field entails.
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INTRODUCCION

Antecedentes

En México desde la época pre - revolucionaria ya existia una preocupacion por los
riesgos que sufrian los trabajadores, aunque solo se preocupaban por reparar el dafio
después de ocurrido, y no por la prevencion. En 1857 ya existian algunos intentos de
leyes sobre seguridad en la constitucion. En 1917 se integran en el Articulo 123 de la
Constitucion Nacional de 1917, dando origen a los derechos sociales de los
trabajadores. En 1929 se crea el Proyecto Portes Gil, que es el antecedente de la Ley
Federal del Trabajo. 11 En 1931 se crea la Ley Federal del Trabajo. En 1935 nace la
Sociedad Mexicana del Trabajo. En 1943 nace el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS). La ley Mexicana del Seguro Social es creada en 1944. Entre 1970 y 1978 se
crea la nueva Ley Federal del Trabajo. Se modifica la ley Mexicana del Seguro Social,
de 1996 a 1998. El Reglamento Federal de Seguridad y Medio Ambiente se crea en
1997. Durante el gobierno del Presidente Alvaro Obregdn se elaboré el primer proyecto
de Ley del Seguro Social, pero fue hasta 1932 cuando se expidio la Ley de Seguro
Social, la cual buscaba cubrir los riesgos fisicos y econémicos que pudieran sufrir los
trabajadores, y que afectaran su capacidad de trabajar. En 1970 se introducen los
derechos de los trabajadores dentro de la Ley Federal del Trabajo. En la actualidad se
cuentan con diferentes leyes, reglamentos y normas, por ejemplo las Normas Oficiales
Mexicanas, el articulo 123 de la Ley Federal del Trabajo, La ley del IMSS, La Ley del
ISSSTE, e incluso la UNAM tiene un reglamento interno. Existen también
organizaciones que vigilan que se cumpla con los requisitos establecidos para
garantizar la seguridad de todos los empleados, maquinaria y equipo de la
organizacioén [1].

Actualmente existen 41 normas oficiales mexicanas en el tema de seguridad y salud
en el trabajo. Tales normas se agrupan en cinco categorias: de salud, seguridad,
organizacién, especificas y de producto. Su aplicacién y cumplimiento es obligatoria

en todo el territorio nacional.




Las primeras tres categorias se aplican de manera obligatoria a todos los centros de
trabajo que realizan actividades de produccion, comercializacion, transporte y
almacenamiento o prestacion de servicios, acorde a las caracteristicas de las
diferentes actividades que desarrollan, las materias primas, productos y subproductos
gue se manejan, transportan, procesan o almacenan.

El fuego es una fuerza, desde la formacion y evolucién de la tierra, Gtil, por su
desprendimiento de luz y calor, o bien una fuerza destructora, por su capacidad de
hacer combustionar todo cuanto encuentre a su paso en medios materiales, naturales
o artificiales y animales. EI hombre conocio el fuego a través de sus manifestaciones
naturales, erupciones de volcanes, incendio de los bosques debido a los rayos [2].

Lo obtuvo de las fuentes naturales y lo utilizé, inicialmente, para calentarse, iluminarse
y protegerse de los animales. Mas tarde aprendio a crearlo por si mismo, ya desde el
afno 300 a de C. en Roma se asignaron esclavos a la "lucha contra incendios" y durante
el reinado de Cesar Augusto se crearon los corps of vigiles, lo que puede decirse fue
el primer cuerpo de bomberos municipal. Algunos de sus miembros, los Aquarii, eran
los encargados del transporte de agua en jarros hasta el lugar del incendio. Marco Polo
relata que en Hangchow, la Ciudad Celestial, existian grupos de vigilantes y
"bomberos" con responsabilidades en materia de prevencién y extincion de incendios
[2].

Las regulaciones en cuanto a prevencion y proteccién exigian el empleo de paredes
de piedra o ladrillo y tejados de materiales no combustibles en los edificios, en especial
en aquellos de las zonas comerciales o zonas céntricas de las ciudades. Hasta la
década de 1830-1840, se instalaron los primeros hidrantes sobre conducciones
publicas. Todavia en algunas ciudades dependian de redes de tuberias de madera o
piedra, de las cuales obtenian agua para la extincion.

El uso de mangueras, tuvo un desarrollo lento, pero en Inglaterra en 1799 se
empleaban algunos tramos cortos de mangueras construidos en cuero. Este hecho
hizo posible poder acercarse al incendio, ya que durante mas de un siglo las boquillas
se montaban directamente en las bombas. En pocos afios las mangueras y sus
devanadoras se convirtieron en parte importante de los equipos contra incendios. En

1871, se pusieron en servicio las mangueras forradas de caucho que remplazaron a




las de cuero. En 1872, aumentd el interés por regular las mangueras roscadas, en
cualquier caso, no hubo ningun progreso significativo hasta que se adjudicé la

normalizacion de roscas para mangueras en 1904 [2].

Descripcion del problema

“La higiene y la seguridad es un conjunto de normas y procedimientos que protegen
la integridad fisica y mental del trabajador, preservandolo de los riesgos de salud
inherentes a las tareas del puesto y al ambiente fisico donde son ejecutados [3]”.

La seguridad es importante en el trabajo ya que previene o disminuye el riesgo de
accidentes laborales y mejora las condiciones del trabajador y del empleador, porque
cuando hay condiciones de seguridad en el trabajo, a largo plazo se disminuyen los
costos en cuanto a pago de indemnizaciones de trabajadores lesionados [3].

Una empresa debe procurar brindarles a sus trabajadores condiciones Optimas de
seguridad no solo en cuanto a vigilancia sino también en servicios médicos y éptimo
estado de los equipos y el lugar de trabajo, todo ello requiere una inversion
econOmica, pero a largo plazo eso permitird que haya trabajadores mas saludables,
menos trabajadores accidentados y por ende un ambiente laboral mas productivo.
Ademas de que si un trabajador sufre un accidente laboral por culpa de las malas
condiciones de seguridad debera ser indemnizado, de lo contrario puede demandar a
la empresa y eso seria mas costoso [3].

La higiene, es una norma de seguridad que deben cumplir tanto trabajadores como
patrones, ya que la higiene y la limpieza es una forma de prevenir enfermedades
sanitarias, de producir productos de calidad certificada y saludable. Una empresa que
no tenga y no promueva condiciones ambientales saludables podria ser sancionada
por el departamento de salud de la region [3].

En la empresa Blue Giant se realizdé un analisis cualitativo por inspeccion fisica en un
recorrido extenso dentro de la planta se observaron y registraron varias
irregularidades, como:

- Falta de conocimientos del personal sobre la seguridad e higiene.

- Faltay aplicacién de medidas de seguridad.

- Falta de equipo 6ptimo de proteccion personal.




Aunque la empresa no cuenta con un historial grave en cuanto accidentes es muy
importante implementar medidas de seguridad y sobre todo involucrar a todo el
personal para que se sienta seguro dentro de su area de trabajo, de esta manera, no
solo mejoramos las condiciones de trabajo y la confianza del trabajador dentro de
unas instalaciones optimas sino también podemos incrementar la productividad
dandole al trabajador un ambiente seguro. En particular, y objetivo de este trabajo es
el combate contra incendios ya que al momento del de la inspeccion dentro de la
empresa se presentaron dos conatos de incendios. La empresa se dedica a la
produccion de diferentes tipos de telas como los son: Gabardina, mezclilla, lycra,
satin, algodon y pana. La casusa raiz de estos conatos fueron acorde a un corto
circuito, y a los alrededores se tenia tela almacenada sabemos que la tela es un

combustible sélido y rapidamente se propago el conato.

Delimitacion del proyecto

Por lo tanto, el desarrollo de este proyecto supone el hecho de que su
implementacion se dio dentro de las instalaciones de la empresa, apoyando al
cumplimiento de las normas que se han descrito en la problemética y realizando
tareas de mantenimiento a las instalaciones, equipo de trabajo, equipo de seguridad
etc. Se entiende que en otras instituciones las condiciones de trabajo son diferentes
por lo que algunas caracteristicas de las normas podrian variar acorde a las
necesidades de la empresa. De este modo el proyecto a desarrollar se enfoca en la
solucion de las diferentes necesidades actuales de seguridad e higiene. Para el
desarrollo del proyecto se considera la NOM-002-STPS-2010.




Objetivos

General

Lograr mediante el apoyo de la norma oficial mexicana NOM-002-STPS-2010
condiciones de seguridad - prevencion y proteccion contra incendios en los centros de
trabajo, pertenece a la categoria de seguridad, la implementacion de la misma para
gue la empresa cumpla con las politicas y lineamientos al respecto de la Seguridad en
el Trabajo y mediante un programa de capacitacién instruir al personal para el

conocimiento del sistema.

Especificos

a. Investigar acerca de los diferentes riesgos y eventualidades de trabajo que se
podrian presentar en la empresa.

b. Determinar las necesidades especificas y prioritarias de la empresa al respecto
de la seguridad en el trabajo.

c. Implementar un sistema contra incendios apegados a la norma oficial mexicana
NOM-002-STPS-2010

d. Dar a conocer e instruir al personal mediante un programa de capacitacion.
Justificacion

La empresa no cuenta con antecedentes drasticos en cuanto accidentes nos
referimos, pero la empresa; no contaba con el departamento de seguridad e higiene,
el personal adecuado de supervision, ni instrumentos de evaluacion para verificar que

el ambiente e instalaciones de la empresa estuvieran en optimas condiciones.

En este sentido, los trabajadores no tenian conocimiento de conatos y brigada contra
incendios dentro de la empresay que estas brigadas deben conformadas por el mismo
personal. Entonces, se tenia un gran desconocimiento de las normas de seguridad e
higiene; un ejemplo, fue que se contaba con equipo contra incendio almacenado y sin

mantenimiento, de igual forma la ubicacién, visibilidad, altura y distancia de los




extintores no era la correcta, no se contaba con bitdcoras de inspecciones de las
diferentes instalaciones, se carecia de manuales de primeros auxilios, mantenimiento
de instalaciones eléctricas, objetos sujetos a presion uso basico de extintor y lo mas
importante no se contaba con un botiquin basico. Por lo tanto, no se realizaban
auditorias internas de las instalaciones y sobre todo no se cumplia al 100% con
ninguna NORMA OFICIAL MEXICANA STPS.

Por otro lado, con lo Unico que se contaba es con una persona de mantenimiento que
realizaba unainspeccion al afio de los extintores, pero tal inspeccion no era la correcta
y lo correcto es inspecciones mensuales, donde se tienen que tomar en cuenta

diferentes puntos.

Entonces, en este trabajo se pretende realizar un plan de trabajo para el desarrollo e
implementacion de la norma oficial mexicana NOM-002-STPS-2010, pertenece a la
categoria de seguridad, que a su vez tiene la intencion de obtener una certificacion
donde exigia que la empresa contara con estas normas de seguridad en las cuales
se trabajaron. Y por ende, se pretende generar un ambiente y lugar de trabajo seguro
para los trabajadores y de esta forma minimizar los accidentes.




CAPITULO 1. ANALISIS E INTERPRETACION DE LA NORMA NOM-002-STPS-
2010 CONDICIONES DE SEGURIDAD - PREVENCION Y PROTECCION CONTRA
INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO, PERTENECE A LA CATEGORIA
DE SEGURIDAD

1.1 Anédlisis del objetivo de la norma NOM-002-STPS-2010 condiciones de
seguridad - prevencion y proteccion contra incendios en los centros de

trabajo, pertenece ala categoria de seguridad.

El objetivo de la norma NOM-002-STPS-2010 pertenece a la categoria de seguridad,
indica: Establecer los requerimientos minimos con que todo centro de trabajo debe
contar a fin de prevenir conatos de incendio, y en caso de presentarse estos, estar
preparados para ser sofocados de inmediato y evitar que el problema se vuelva mas
grande.

Interpretando lo anterior se considera la ejecucion de las siguientes acciones para

llegar al cumplimiento del objetivo:

e Clasificar el riesgo de incendio del centro de trabajo o dividirlo en areas. La
norma establece criterios para clasificar en riesgo ordinario o alto de incendio.

e Contar con un croquis o plano del centro de trabajo o de las areas que lo
integran en donde se tengan identificadas las rutas de evacuacion, la ubicacion
de medios de deteccion y combate contra incendios, el equipo de proteccion
personal para las brigadas contra incendio, los equipos para prestar los
primeros auxilios y principalmente la ubicacién de los predios colindantes y las
zonas de mayor riesgo de incendio.

e Contar con instrucciones de seguridad aplicables en cada area del centro de

trabajo y difundirlas entre los trabajadores, contratistas y visitantes



https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Ruta_de_evacuaci%C3%B3n&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Equipo_de_protecci%C3%B3n_personal
https://es.wikipedia.org/wiki/Equipo_de_protecci%C3%B3n_personal
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Brigada_contra_incendio&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Primeros_auxilios

e Contar con brigadas contra incendio

El cumplimiento de los puntos anteriores de los puntos mencionados y su cumplimiento

constante implica el objetivo y establecimientos de las condiciones de seguridad.

1.2 Obligaciones del patron y de los trabajadores

El apartado “Obligaciones del patrén” esta conformado por 12 puntos a tratar mientras
que el apartado “Obligaciones de los trabajadores” por 9 puntos. Para conocer
agilmente el objetivo de cada apartado se indica el primer punto de cada uno
respectivamente:

“Contar con las instrucciones de seguridad aplicables en cada area del centro de
trabajo y difundirlas entre los trabajadores, contratistas y visitantes, segun
corresponda, cumplir con las condiciones de prevencion y proteccion contra incendios
en el centro de trabajo, de acuerdo con lo establecido en la Norma.”

“Cumplir con las instrucciones de seguridad, medidas de prevencion y proteccion

contra incendios establecidas por el patron” [4].

1.3 Condiciones de prevencién y protecciéon contra incendios

Este se puede definir como el principal apartado de la norma NOM-002-STPS-2010
condiciones de seguridad - prevencion y proteccion contra incendios en los centros de
trabajo, pertenece a la categoria de seguridad, en el cual se describen las
disposiciones generales de seguridad que deben de cumplir los edificios, instalaciones,

areas y cada uno de los elementos estructurales que componen un centro de trabajo.

Para el mejor cumplimiento de las condiciones de prevencion y proteccion contra
incendios, la norma ha dividido un centro de trabajo en 19 elementos estructurales
basicos a evaluar. Asi mismo éste apartado se encuentra dividido en 19 capitulos.
Donde cada capitulo hace mencién a un elemento estructural y cada uno contiene las

disposiciones generales que deben cumplir.




Los elementos a evaluar son:

1. Contar con instrucciones de seguridad aplicables en cada area del centro
trabajo al alcance de los trabajadores, incluidas las relativas a la ejecucion de
trabajos en caliente en las &reas en las que se puedan presentar incendios, y

supervisar que éstas se cumplan.

2. Elaborar un programa anual de revision mensual de los extintores.

3. Contar con el registro de los resultados de la revision mensual a los extintores.

4. Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revisién y pruebas a los
equipos contra incendio, a los medios de deteccion y, en su caso, a las alarmas

de incendio y sistemas fijos contra incendio.

5. Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revisibn a las
instalaciones eléctricas de las areas del centro de trabajo, con énfasis en
aguellas clasificadas como de riesgo de incendio alto, a fin de identificar y

corregir condiciones inseguras que puedan existir.

6. Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revisibn a las
instalaciones de gas licuado de petréleo y/o natural, a fin de identificar y corregir

condiciones inseguras que puedan existir.

7. Contar con el registro de resultados de los programas.

8. Contar, en su caso, con la sefalizacion que prohiba fumar, generar flama
abierta o chispas e introducir objetos incandescentes, cerillos, cigarrillos o, en
Su caso, utilizar teléfonos celulares, aparatos de radiocomunicacion, u otros que
puedan provocar ignicidn por no ser intrinsecamente seguros, en las areas en
donde se produzcan, almacenen o manejen materiales inflamables o

explosivos.




9. Contar con sefalizacion en la proximidad de los elevadores, que prohiba su uso

en caso de incendio.

10. Prohibir y evitar el bloqueo, dafio, inutilizacién o uso inadecuado de los equipos
y sistemas contra incendio, los equipos de proteccion personal para la
respuesta a emergencias, asi como los sefialamientos de evacuacion,

prevencion y de equipos y sistemas contra incendio.

11.Establecer controles de acceso para los trabajadores y demas personas que
ingresen a las areas donde se almacenen, procesen o manejen materiales

inflamables o explosivos.

12. Adoptar las medidas de seguridad para prevenir la generacion y acumulacion
de electricidad estética en las areas donde se manejen materiales inflamables
o explosivos.

13.Contar con las medidas o procedimientos de seguridad, para el uso de equipos
de calefaccion, calentadores, hornos, patrrillas u otras fuentes de calor, en las
areas donde existan materiales inflamables o explosivos.

14.Prohibir y evitar que se almacenen materiales o coloquen objetos que obstruyan
e interfieran el acceso al equipo contra incendio o a los dispositivos de alarma
de incendio o activacién manual de los sistemas fijos contra incendio.

15.Contar con rutas de evacuacion.

16. Contar con salidas normales y/o de emergencia.

17.Instalar extintores en las areas del centro de trabajo.
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18.Proporcionar mantenimiento a los extintores como resultado de las revisiones

mensuales.

19.Proporcionar la recarga a los extintores después de su uso y, en su caso, Como

resultado del mantenimiento [4].

1.4 Plan de atencién a emergencias de incendio

El plan de atencion a emergencias de incendio debera contener, lo siguiente:

La identificacion y localizacidbn de areas, locales o edificios y equipos de
proceso, destinados a la fabricacion, almacenamiento o manejo de materias
primas, subproductos, productos y desechos o residuos que impliquen riesgo

de incendio todo lo que represente un combustible ya sea solido o liquido.

La identificacién de rutas de evacuacién, salidas y escaleras de emergencia,
zonas de menor riesgo y puntos de reunion, entre otros, el procedimiento de
alertamiento ya sea mediante alarmas auditivas o visuales, en caso de ocurrir
una emergencia de incendio, con base en el mecanismo de deteccidn
implantado.

Los procedimientos para la operacion de los equipos, herramientas y sistemas
fijos contra incendio, y de uso del equipo de proteccion personal para los
integrantes de las brigadas contra incendio.

El procedimiento para la evacuacion de los trabajadores, contratistas, patrones
y visitantes, entre otros, considerando a las personas con capacidades
diferentes, los integrantes de las brigadas contra incendio con
responsabilidades y funciones a desarrollar.

El equipo de proteccion personal para los integrantes de las brigadas contra
incendio.

El procedimiento de solicitud de auxilio a cuerpos especializados para la
atencion a la emergencia contra incendios, considerando el directorio de dichos

cuerpos especializados de la localidad.
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Los procedimientos para el retorno a actividades normales de operacion, para
eliminar los riesgos después de la emergencia, asi como para la identificacion
de los dafios.

La periodicidad de los simulacros de emergencias de incendio por realizar.

Los medios de difusion para todos los trabajadores sobre el contenido del plan
de atencion a emergencias de incendio y de la manera en que ellos participaran

en su ejecucion, y las instrucciones para atender emergencias de incendio.

Para centros de trabajo con riesgo de incendio alto, el plan de atencién a emergencias

de incendio deberé& contener, lo siguiente:

Las brigadas de primeros auxilios, de comunicacion y de evacuacion.
Los procedimientos para realizar sus actividades.

Los recursos para desempefiar las funciones de las brigadas [4].

1.5 Brigadas contra incendios

Para determinar el nimero de integrantes de la(s) brigada(s) del centro de trabajo, se

deberan considerar al menos:

El nUmero de trabajadores por turno del centro de trabajo.

La asignacion y rotacion de trabajadores en los diferentes turnos.

Los resultados de los simulacros, con base a la Norma, considerando los
accidentes previsibles mas graves que puedan llegar a ocurrir en las
diferentes areas de las instalaciones.

Los integrantes de las brigadas deberan ser seleccionados entre los
trabajadores que cuenten con disposicidén para participar y con aptitud fisica y
mental para desarrollar las funciones que se les asignen en el plan de

atencion a emergencias de incendio.
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Las brigadas contra incendio deberan tener, al menos, las funciones siguientes:

e Evaluar los riesgos de la situacion de emergencia por incendio, a fin de tomar
las decisiones y acciones que correspondan, a través del responsable de la
brigada o, quien tome el mando a falta de éste, de acuerdo con el plan de
atencion a emergencias de incendio.

e Reconocer y operar los equipos, herramientas y sistemas fijos contra incendio,
asi como saber utilizar el equipo de proteccion personal contra incendio, de
acuerdo con las instrucciones del fabricante, los procedimientos establecidos y
la capacitacion proporcionada por el patrén o las personas capacitadas que

éste designe.

1.6 Capacitacion

Los trabajadores tienen que ser capacitados para prevenir incendios y al mismo tiempo
poder combatir conatos de incendio en caso de que sean presentados dentro del
centro de trabajo, de acuerdo con los riesgos de incendio que se pueden presentar en
sus areas o puestos de trabajo, en los aspectos basicos de riesgos de incendio y

conceptos del fuego.

e Los trabajadores deberan recibir entrenamiento tedrico-practico, segun aplique,
para: Manejar los extintores y/o sistemas fijos contra incendio

e Actuar conforme al plan de atencion a emergencias de incendio

e Actuaryresponder en casos de emergencia de incendio, asi como para prevenir
riesgos de incendio en las areas de trabajo donde se almacenen, procesen y

manejen materiales inflamables o explosivos, en lo referente a:

1) Instalaciones eléctricas

2) Instalaciones de aprovechamiento de gas licuado de petréleo o natural
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3)

4)

5)

Prevencion de actos inseguros que puedan propiciar incendios

Medidas de prevencion de incendios

Orden y limpieza

Participar en el plan de ayuda mutua que se tenga con otros centros de trabajo
Identificar un fuego incipiente y combatirlo, asi como activar el procedimiento
de alertamiento

Conducir a visitantes del centro de trabajo en simulacros o en casos de

emergencia de incendios, a un lugar seguro.

Los brigadistas de los centros de trabajo clasificados con riesgo de incendio alto,

deberan ser capacitados, en la aplicacibn de las instrucciones para atender

emergencias de incendio, en apego al plan de atencion a emergencias de incendio,

con los temas siguientes:

El contenido del plan de atencién a emergencias de incendio

Las estrategias, tacticas y técnicas para la extincion de fuegos incipientes o, en
su caso, incendios, de acuerdo con las emergencias potenciales del centro de
trabajo y el plan de atencién a emergencias de incendio

Los procedimientos basicos de rescate y de primeros auxilios

La comunicacion interna con trabajadores y brigadistas, y externa con grupos
de auxilio

La coordinacion de las brigadas con grupos externos de auxilio, para la atencion
de las situaciones de emergencia

El funcionamiento, uso y mantenimiento de los equipos contra incendio
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e Las verificaciones de equipos para proteccion y combate de incendios, asi como
para el equipo de primeros auxilios
e El manejo seguro de materiales inflamables o explosivos, en casos de

emergencias, considerando los aspectos siguientes:

1) Las propiedades y caracteristicas de dichos materiales, mismas que pueden ser
consultadas en sus respectivas hojas de datos de seguridad

2) Los riesgos por reactividad

3) Los riesgos a la salud

4) Los medios, técnicas y precauciones especiales para la extincion

5) Las contraindicaciones del combate de incendios

6) Los métodos de mitigacion para controlar la sustancia
El programa anual de capacitacion debera contener, al menos, la informacién
siguiente:

a) Los puestos de trabajo involucrados en la capacitacion

b) Los temas de la capacitacion de acuerdo con los numerales

c) Los tiempos de duracién de los cursos, platicas o actividades de capacitacion y

su periodo de ejecucion

d) El nombre del responsable del programa [4].
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CAPITULO 2. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

2.1 Reconocimiento de las instalaciones, infraestructuras y equipamiento
utilizado en la empresa textil Blue Giant

La empresa Blue Giant es una empresa textil encargada de realizar tela de diferentes

tipos como lo son:

- Gabardina
- Mezclilla

- Satin

- Licra

- Pana

Para que los trabajadores de la empresa puedan realizar sus actividades de trabajo la
empresa cuenta con instalaciones, infraestructura y equipamiento apto para la
realizacion de dichas actividades de manera eficiente.

Dentro de la empresa se cuenta con 5 tipos de instalaciones las cuales se mencionan
a continuacion: La instalacion eléctrica, internet, agua, aire comprimido y aire

acondicionado.

La instalacion eléctrica tiene como objetivo de abastecer de energia eléctrica y
asegurar el correcto funcionamiento de las diferentes maquinas que existen dentro de
la empresa maquinas tejedoras, maquinas revisadoras, lamparas, compresores, aire
acondicionado, cabe sefialar que a su vez existen dos tipos de instalaciones: La que
maneja una carga eléctrica de 110V y 220V ambas trifasicas y con el cableado
adecuado acorde al consumo de las maquinas. La instalacion de internet tiene como
funcidén principal de dar acceso a internet a los equipos de computo esto con el
propésito tener un contacto constante con los proveedores y clientes, la instalacion de
agua provee de agua a los bafios, comedor y tinas que se encuentran dentro del area

de aire acondicionado, la instalacion de aire comprimido es la encargada de abastecer
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de aire a todas las maquinas tejedoras ya que tales maquinas trabajan con neumatica
lo cual es indispensable el aire comprimido, por ultimo la instalacion de aire
acondicionado tiene como finalidad mantener la temperatura controlada dentro de los
salones de produccién el funcionamiento del aire acondicionado dependera del tipo de
tela a trabajar.

La infraestructura de la empresa esta disefiada y organizada estructuralmente para
gue dentro de ella puedan desarrollarse las actividades para las cuales esta destinado
su uso. De forma general la empresa cuenta con los siguientes espacios o0 areas
integradas en su distribucion:

2 puertas de acceso

3 rampas de carga y descarga de materia prima y producto terminado

1 almacén de materia prima

1 almacén de producto terminado

1 &rea de revisado de producto terminado (tela)

2 salones de produccion

2 baros

1 comedor

1 almacén de refacciones

1 taller de mantenimiento

1 salén de subestacion eléctrica

1 salén area de compresores y tanques de almacenamiento

1 taller de electrénica

1 taller de mecanicoA continuacion se presenta un Lay - Out de la empresa en el cual

se puede identificar la forma que esta distribuido las diferentes areas. (Ver imagen 1)
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Imagen 1. Lay Out Blue Giant

Fuente propia
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Maquinaria y equipo utilizado para el desarrollo del producto.
Telares

Los telares picafiol (ver imagen 2) son las maquinas textiles que pertenecen a la parte
de la tejeduria que estan destinadas para tejer con materiales como la seda, el
algodon, rayon, mezclilla, satin, pana, lycra y gabardina. Poseen un peine de 170 cm
de ancho cuyo modo de introduccién de la trama en la urdimbre se realiza utilizando
aire comprimido entre 6 y 8 bares de presion, que se inyecta a través de sopladores
de insercion de trama para tejer ligamentos con un nimero maximo de tramas por cm
lineal, que depende del titulo del hilo utilizado.

Las maquinas textiles picafiol tejen de la siguiente manera:

La urdimbre que se desenrolla pasa del plegador de urdimbre hacia arriba, a través
del cilindro guia-hilos, y se inclina 36° hacia abajo a través del para-urdimbre, los lisos
y el peine. La trama se inserta mediante el dispositivo de insercion del hilo de trama.
El largo de la trama a insertar en la calada es desenrollado de la bobina de hilo de
trama por medio de un mecanismo medidor. Al encontrarse el batan en la posicién
posterior (calada abierta o de pasada), la trama es retirada del disco del mecanismo
medidor y mediante una corriente de aire de sopladores auxiliares, dispuestas en todo
el ancho del batan, es insertada a través de la calada. La tension de la trama se la
obtiene por medio de un mecanismo aspirador. Luego, el tejido hecho avanza a través
del rodillo porta telas y el mecanismo de desenrrollamiento a la parte posterior del telar
donde se enrolla en un tubo intercambiable. En caso de que uno de los hilos que
conforman la urdimbre se rompa, la maquina cuenta con un mecanismo de parada
llamado para urdimbre eléctrico.

Este consiste en tantas laminillas como numero de hilos contenga la urdimbre. Al
romperse un hilo la laminilla es liberada y cae en una varilla que une los contactos que
se forman en la misma varilla, lo que ocasiona la conexion del circuito eléctrico y el
paro de la maquina. También posee un dispositivo de paro de pasadas fallidas de la
trama que consiste en un equipo que sirve para el control de eventuales fallas de la

trama en los telares de aire.
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Al surgir una pasada fallida, el dispositivo de paro detiene la maquina en la posicion
de la calada abierta, o que permite destejer la trama indebidamente introducida en la
calada. Ademas, los telares estan equipados con un contador de tipo mecanico de
pasadas para tres turnos y con un contador (también de tipo mecanico) de metros con

posibilidad de preseleccion de la longitud de la pieza tejida.

Imagen 2. Maquina tejedora

Fuente: http://textilespanamericanos.com
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Maquina revisadora de tela

La maquina revisadora y enrolladora de tela (ver imagen 3) esta especialmente
disefiada para facilitar la revision de los diferentes tejidos, con la propiedad de poder
variar la inclinacién de la mesa de inspeccién desde el plano horizontal hasta el plano
vertical. Esta construida en una robusta estructura que permite trabajar con anchos de
tejidos desde 0,8 m hasta 3,2 m y realizar rollos de hasta 0,4 m de diametro. Como
caracteristicas técnicas, la maquina incorpora tela a una zona donde un grupo de
barras tensoras de acero inoxidable regulables manualmente mediante un volante y
reductor. Ademas, cuenta con un sistema cuenta metros de precision y enrollador
electronico. La maquina dispone de una velocidad de 0 a 60 m/min y acepta un peso
maximo de rollo de 100 kg. La potencia del motor es de 2 kW y el voltaje es de 220/380
V Como accesorios opcionales, se pueden incorporar a la maquina cuenta metros
digital con comunicacién a PC, bascula digital con comunicacién a PC e impresora-

etiquetadora automatica.

Imagen 3. Maquina revisadora de tela

Fuente: http://textilespanamericanos.com
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Maquina bobinadora de hilo FADIS

Maquina bobinadora e hilatura “FADIS” (ver imagen 4) Fadis ha desarrollado una
maquina dirigida Unica al proceso de hilado el cual consiste en que la maquina de
bobinado realiza su trabajo con gran precision. En esta maquina se produce el 30%
del hilo que se utiliza dentro de la empresa para la fabricacién de tela. El proceso de
bobinado de una sola bobina de hilo consiste en la conformacion de varios carretes de
hilo donde para elaborar una sola bobina de hilo se necesitan aproximadamente 4
carretes el proceso de desenrollo del carrete es aproximadamente una velocidad de
hasta 1,000 m \min. La circunferencia se puede ajustar segun el tipo de hilo, a partir
de la 40" (1,020 milimetros) a 90" (2,300 milimetros).

Imagen 4. Maquina bobinadora de hilo

Fuente: http://www.europages.es/FADIS-SPA
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Aspiradores-sopladores “viajeros”

El aspirador-soplador se mueve a lo largo de la linea de produccion mediante un carril
de traslacion dotado de su propio motor de 0,16 Kw. Dispone de 4 tubos de aspiracion,
2 por cada frente de la maquina y 2 tubos de soplado, este se encarga de aspirar toda
la borra o pelusa que se genera durante el proceso de produccion de la tela con la
finalidad de mantener limpio el lugar, maqguina y sobre todo evitar paros en falso de la
maquina tejedora.

Imagen 5. Viajeros

Fuente: http://www.fuster.com




Maquinas anudadoras de urdimbre

Las maquinas anudadoras de urdimbre, también conocidas como maquinas pasadoras
y atadoras de urdimbre o maquinas de anudar, destacan por su alto rendimiento y
versatilidad. La maquina de anudar cuenta con una gran variedad de aplicaciones y
ofrece un anudado de urdimbre rapido y de calidad que le permite reducir al minimo el

tiempo de reposo de sus equipos de produccion.

Imagen 6. Maquina anudadora

Fuente: www.etwinternational.com.ar
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2.2 ldentificacion de actividades que se realizan en las instalaciones de la
empresa Blue Giant

La empresa Blue Giant es un espacio productivo encargado de dotar los diferentes
disefios de tela terminada para el desarrollo de prendas y productos que deriven del
mercado textil.

Las actividades desarrolladas en esta empresa son realizadas por obreros, ingenieros,
supervisores, administrativos, personal de mantenimiento, directivos y personal de
intendencia, todo este grupo de personas estan enfocadas a conocer de forma tedrica
y practica las actividades desarrolladas durante el proceso de transformacion del
producto a realizar (tela), comprendiendo el proceso de produccién como tal
administrando de una forma eficiente los elementos que interactian durante todo este
proceso como lo son : materia prima, método, maquinaria y el personal necesario para

realizar las diferentes actividades.

Para realizar las actividades correspondientes en la empresa se realizan distintas
operaciones con las que se utilizan la maquinaria y equipo que se encuentran dentro

de la misma.

A continuacién se muestra un plano de distribucion de areas (ver imagen 7) seguido
por una descripcion de las actividades que se realizan acorde a la distribucion de la
empresa con respecto a la maquinaria que se utiliza y las diferentes operaciones a

realizar.
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Imagen 7. Lay - Out distribucion actual de las distintas areas
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Descripcion de actividades de acuerdo a la distribucion por area.

Area de bobinado de hilo: El bobinado de hilo es un proceso en donde se realiza
bobinas de hilo aproximadamente para poder realizar una bobina de hilo de 5 kg se
necesitan 4 carretes de hilo estos carretes son los que conforman una sola bobina de
hilo que es la principal materia prima para el proceso de tejer tal bobina de hilo se le
conoce como trama, para realizar esta tarea se utilizan 2 maqguinas bobinadoras llamas
“Fadis”, tal maquina tiene que ser operada por un trabajador por cada maquina, estas
magquinas son las encargadas de realizar el 40% de la trama utilizada en un dia laboral

dentro de la empresa.

Imagen 8. Maquina "Fadis"

Fuente: http://www.europages.es/FADIS-SPA
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Area produccion: Esta area esta conformada por dos salones (salén 6 y 7) de
produccion donde cada salén esta conformado por 60 maquinas tejedoras, y
seccionada en diferentes areas esto acorde al tipo de articulo (tela) a trabajar, al igual
se seccionan para poder repartir las maquinas a los tejedores los cuales son
responsables de que la maquina tejedora no este parada y el trabajo sea constante en
total tenemos a 10 tejedores en cada salén.

Fotografia 1. Salon de produccion

Fuente propia




Al igual dentro de los salones hay personas con el puesto determinado “barrenderos’
los cuales son los encargados de recoger la pelusa, borra o basura que se genere en
el proceso esto con la finalidad de que el proceso de tejido no sea interrumpido por

acumulacion de borra o basura.

Los “trameros” son personas encargadas de verificar el abastecimiento de la trama
para cada una de las maquinas tejedoras, estar seguro del tipo de trama sea el correcto
para el articulo ah tejer, también se encarga de sopletear la maquina si esta se
encuentra con borra.

Los “cortadores” estas personas son las responsables de cortar los rollos de tela
cuando estos llegaron a la longitud programada generalmente se cortan los rollos a

una longitud de 250 mts.

Los “montadores” el responsable de montar urdimbres a la maquina que ya se agoto
tal recurso esto lo hace con la ayuda de una patin llamado montador, una vez ya
montada la urdimbre llega la persona que desempefia el puesto de “atador” la cual se
encarga de atar con la ayuda de la maquina anudadora los hilos de la urdimbre pasada
con la nueva.

Posteriormente la persona que desempefia el puesto de machuconero se encarga de
verificar que el repaso de los hilos sea el correcto esto con la finalidad de verificar que
no haya errores al momento de atar la urdimbre y asi evitar errores en el tejido.

En esta area se desprende el mayor nimero de energia como cinética como calorifica
es una de las areas donde se pondra mas atencion y se realizaran trabajos mas
estrictos para evitar que se presenten conatos de incendios y si se llegan a presentar
saber como actuar de una forma eficaz y favorable no poniendo en riesgo la integridad

fisica del trabajador.

——
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Area de revisado y calidad: Esta area es la encargada de revisar, garantizar y
verificar que la calidad de la tela cumpla con los estandares de calidad ya
determinadas.
El revisador realiza la actividad de revisar los rollos que el cortador le lleva a la maquina
revisadora donde determina la calidad de tela teniendo como parametros A, By C se
toman en cuenta el nUmero de defectos la gravedad de ellos y sobre todo la longitud
gue se presenta de los defectos.
La tela que califican como A es la tela de primera, la cual tiene como maximo 3
defectos, calidad B se determina a la tela que presenta de 5 a 10 defectos por ultimo
la calidad C es la tela que presenta mas de 10 defectos.
Auditor de calidad es el encargado de garantizar que la mayoria de tela producida
cumpla con los estandares de calidad, realizando técnicas de muestreo, supervision
de los métodos de produccién que se realizan auditando tanto a la maquina como a
los tejedores, verificar que la materia prima sea la correcta acorde a los articulos que
se estén produciendo, detectar las maquinas que estén presentando una calidad C
constante, tiene la facultad de parar la produccion si esta se veria afectada por
problemas de calidad.

Fotografia 2. Maquina revisadora

Fuente propia
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Area almacén de refacciones: En esta area se encuentran todas las refacciones,
insumos y materiales que los trabajadores pudiesen utilizara para realizar sus
diferentes actividades en general al igual se encuentra una persona de administrar

todos estos recursos.

Area de mantenimiento: En esta area se encuentran las personas que se encarga
del mantenimiento en general de la empresa, dentro del taller se encuentran maquinas
como lo son: tornos, fresadoras, esmeriles y maquinas soldadoras con la finalidad de

realizar cualquier tipo de trabajo de mantenimiento.

Area subestacion eléctrica: Dentro del cuarto de subestacion eléctrica encontramos
transformadores con una capacidad de 120 y 240 volts, estos se encargan de proveer

energia eléctrica a toda la planta para el funcionamiento de maquinas y herramientas.

Fotografia 3. Entrada principal a la subestacion

ALTO
VOLTAJE

Fuente propia
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Area de compresores: En esta area se encuentran compresores y tanques
almacenadores de aire comprimido, para el funcionamiento de las maquinas tejedoras

ya que tales maquinas funcionan con ayuda de neumatica.

Fotografia 4. Area de compresores

Fuente propia
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Almacén de materias primas: En esta area se encuentra toda la materia prima para
la produccion de los diferentes estilos de tela, entre la materia prima se encuentra la
trama, urdimbre, carretes de hilos, horquillas para las maquinas tejedoras, cabe
mencionar que todos son combustibles sélidos y es una de las areas con mas

vulnerabilidad de que presente un conato de incendio.

Fotografia 5. Rack 1 de materia prima

Fuente propia
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CAPITULO 3. ANALISIS Y DIAGNOSTICOS DE RIESGOS

3.1 Analisis de riesgos de acuerdo a la guia para la evaluacién del cumplimiento

de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo

En el afio 2003, el Colegio de Sonora valido la nueva metodologia y los documentos
técnicos que conforman el proceso de asistencia técnica del Programa de Autogestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los documentos técnicos validados fueron los siguientes: Guia de Asesoria de
Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo; Guia de Evaluacion
de Sistemas de Administracidbn en Seguridad y Salud en el Trabajo, y Guia de

Evaluacion de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo.

En el marco de la Politica Publica de Seguridad y Salud en el trabajo 2007-20112, en
el afio 2008 se lleva a cabo una revision de los Lineamientos Generales de Operacion
del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como de las tres

guias basicas que orientaran y evaluaran su puesta en funcionamiento:

e Guia de Asesoria para la Instauracion de Sistemas de Administracién en

Seguridad y Salud en el Trabajo;

e Guia para la Evaluacién del Funcionamiento de Sistemas de Administracion en

Seguridad y Salud en el Trabajo, y

e Guia para la Evaluacién del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y

Salud en el Trabajo
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Los Lineamientos Generales de Operacién contienen los objetivos y politicas del
programa, las fases y criterios para su instrumentacion, el otorgamiento de
reconocimientos de “Empresa Segura”, la acreditacion de sistemas de administracion
en seguridad y salud en el trabajo, asi como los criterios para la baja temporal o
definitiva del mismo. La presente Guia para la Evaluacion de Cumplimiento de la
Normativa en Seguridad y Salud en el Trabajo esta dividida en cuatro apartados, de la
misma manera como se clasifican las normas oficiales mexicanas de la especialidad:
de seguridad, de salud de organizacion y especificas. Las normas de seguridad
comprenden las relativas a edificios, locales e instalaciones; prevencion, proteccion y
combate de incendios; sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria; manejo,
transporte y almacenamiento de sustancias peligrosas; manejo y almacenamiento de
materiales; trabajos en altura; recipientes sujetos a presion, recipientes criogénicos y
generadores de vapor o calderas; electricidad estética; soldadura y corte, y
mantenimiento de instalaciones eléctricas. Forman parte de las normas de salud, las
de contaminantes por sustancias quimicas; ruido; radiaciones ionizantes; radiaciones
no ionizantes; presiones ambientales anormales; condiciones térmicas elevadas o
abatidas; vibraciones, e iluminacion. El apartado relativo a normas de organizacion se
integra por las siguientes: equipo de proteccion personal; identificacion de peligros y
riesgos por sustancias quimicas; comisiones de seguridad e higiene; informes sobre
riesgos de trabajo; colores y sefiales de seguridad; seguridad en procesos de

sustancias quimicas, y servicios preventivos de seguridad y salud [5].

Finalmente, el capitulo de normas especificas abarca las de plaguicidas y fertilizantes;
instalaciones, maquinaria, equipo y herramientas agricolas; aprovechamiento forestal
maderable y aserraderos; operacion y mantenimiento de ferrocarriles; minas
subterraneas y a cielo abierto; construccion, y minas subterraneas de carbon. Por otra
parte, la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el
trabajo es realizada en la presente guia por medio de dos mil 166 indicadores, de los
cuales 569 pertenecen a las normas de seguridad, 348 a las de salud, 230 a las de

organizacion y un mil 19 a las denominadas especificas.
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Del total de indicadores de esta nueva guia, 159 corresponden a estudios requeridos
por la normatividad para la determinacion de riesgos potenciales; 115 a programas
especificos en la materia; 233 a procedimientos de seguridad; un mil 43 a medidas de
seguridad que deben estar instauradas en los centros de trabajo; 78 a aspectos
relacionados con el reconocimiento, evaluacion y control de agentes contaminantes
del medio ambiente laboral; 52 al seguimiento a la salud de los empleados; 47 al
equipo de proteccion personal que debe utilizar el personal expuesto; 169 a la
capacitacion que debe impartirse a los trabajadores; 82 a las autorizaciones para la
realizacion de actividades riesgosas, y 188 a los registros administrativos de que debe
disponerse. La determinacion de los indicadores que aplicaran a cada centro de trabajo
se efectia con base en las respuestas que proporcione al Asistente para la
Identificacion de las Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El propio centro de trabajo podré ratificar o rectificar los indicadores seleccionados por
el Asistente y su validacion final estar4 a cargo de la inspeccion federal del trabajo
cuando se lleve a cabo la evaluacion inicial. La seleccion de los indicadores
procedentes para cada centro de trabajo era llevada a cabo de manera individual por
el propio centro laboral, y su validacion correspondia a la inspeccion federal del trabajo
al realizar la evaluacion parcial. Para la evaluacién de la conformidad, la presente guia
utiliza pruebas de tipo documental, en el caso de 922 indicadores, 42.6 por ciento del
total; la constatacion fisica, en 710 indicadores, que equivalen al 32.8 por ciento; a
través de evidencias registrales, 469 indicadores, 21.7 por ciento, y por medio de
entrevistas, en 31 casos, 1.4 por ciento del universo. Los 34 restantes, esto es el 1.5
por ciento del total, hacen uso de dos o0 mas medios de verificacién principalmente los
de caracter documental y testimonial. Para los mismos efectos, la anterior guia
empleaba pruebas documentales, en el caso de 103 indicadores, que equivalen al 38.6
por ciento; por medio de la constatacion visual, otros 100, es decir el 37.5 por ciento,
y en tres de ellos, a través de entrevistas, 1.1 por ciento del universo. Los 61
indicadores restantes, es decir el 22.8 por ciento del total, aplican dos o0 mas medios

de verificacién, preponderantemente los de tipo documental, fisica y testimonial.
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En la actual guia, los avances son determinados con base en cinco modalidades: la
primera, implica una eleccion entre si cumple o no (A); la segunda, también una
seleccién entre una opcion afirmativa o una actualizacion (B); la tercera, la calificacion
positiva 0 negativa de una serie de incisos pertenecientes a un mismo indicador (C), y
las dos ultimas, la asignacién de un porcentaje de cumplimiento (D) y (E). A partir de
la valoracion de los avances se determina el tipo de accidn preventiva o correctiva por
instaurar para el debido cumplimiento de la normatividad. Como acciones preventivas
son consideradas las de conservar, mejorar y actualizar, con puntuaciones de cinco,
cuatro y tres unidades, respectivamente. Como acciones correctivas, las de
complementar, corregir y realizar, con valores de dos, uno y cero puntos. Los puntajes
antes referidos valen una y media veces, en el caso de los indicadores agrupados bajo
los apartados de medidas de seguridad; reconocimiento, evaluacion y control;

seguimiento a la salud, y capacitacion.

Adicionalmente, se deben precisar para cada accion preventiva y correctiva, las fechas
de inicio y término, al igual que el responsable de su ejecucion, con el propdsito de
que pasen a formar parte de su programa de seguridad y salud en el trabajo. La guia
que le precedié consideraba las denominadas acciones de mejora -actualizar o
supervisar-, al igual que acciones correctivas -revisar, elaborar e instalar o aplicar.

Asimismo, preveia la fecha de resolucion y el responsable de su seguimiento.

El puntaje final en la Guia para la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en
Seguridad y Salud en el Trabajo se obtiene por la sumatoria de los valores asignados
a cada una de las medidas preventivas o correctivas por instaurar, que resulten de la
evaluacion de la conformidad. Por su parte, el puntaje en la Guia de Evaluacion de la
Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo que la antecedio, era resultado de la
sumatoria de los valores asignados a cada uno de los indicadores que correspondian

al centro de trabajo y que eran debidamente cumplimentados [5].

A aguellos indicadores cuya inobservancia podria conllevar la ocurrencia de

accidentes con defunciones o incapacidades permanentes les correspondian tres
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puntos; dos puntos a los que su incumplimiento podria implicar accidentes leves, y un
punto a los requerimientos de tipo documental. En ambos casos, la calificacion final se
determina al dividir la puntuacion obtenida entre la maxima que le corresponderia al
centro de trabajo, con base en los indicadores que le son aplicables. En los
Lineamientos Generales de Operacion del Programa de Autogestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo se precisan los grados de cumplimiento de la normatividad para
cada uno de los niveles de reconocimiento de “Empresa Segura”: 80 por ciento para
el primer nivel, 85 para el segundo; 90 para el tercero, y 95 por ciento para la
revalidacion de este ultimo nivel. Con esta guia, la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social provee un instrumento efectivo para evaluar el cumplimiento de la normatividad
en seguridad y salud en el trabajo, que al mismo tiempo permite determinar las
medidas preventivas y correctivas por adoptar, con fechas compromiso de realizacion,
para de esta manera contribuir al establecimiento de centros de trabajo seguros e
higiénicos, mediante la autogestion y mejora continua de la seguridad y salud laborales
[5].

En la guia para la evaluacién del cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud
en el trabajo se muestra una matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas
de seguridad y salud en el trabajo esta matriz que se presenta a continuacion
clasificada por categorias referentes al tipo de normas sean de seguridad (ver imagen
9), de salud (ver imagen 10), de organizacion (ver imagen 11) y especificas (ver imagen
12).

38

——
| —



Imagen 9. Matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y
salud en el trabajo categoria de Normas de seguridad

GUL{ PAR4 L4 EVALUACTON DEL CUMPLIMIENTO DE L4
NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABATO

2. MATRIZ DE REQUISITOS DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

21 Normas de Sequridad

NOMAOY  |Edificics,  locales &
STPS-2008 | Insteiaciones
NOW00Z- | Prevencitn y profeccitn
STPE2010 | canira incendics
Siclemas  disposilivos
de  sequidad  en
MAgLNANA

Manejo, tanspore y
NOW-005- | amacenamients  de
STPE-1090 | sustancias  guiriicas
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sequndad para reaizar
trafiaas an Al
NOMA20- | Recgienbes sujslos 3
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ND'IIII.[QE- e '
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STRS2011 | instalaciones altcincas

Subtotal

W04
STPE-1590

NOM-006-
STPE-20N4

MO0
STPE-2011

Stikadura y corte

Fuente: Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y

salud en el trabajo [5].

39

——
| —



Imagen 10. Matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y

salud en el trabajo categoria de Normas de salud

GUT4 PAR4 L4 EVALUACTON DEL CUMPLIMIENTO DE L
NORMATIVIDAD EX SEGURIDAD T SALUD EN EL TRABAJO

2.2 Normas de Salud

et ko :;:_,":n ’:"‘;:‘;: | Ut T mem e e ot |
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HOW-4-

STIRII0! Vibiraziores

NOMLES
T

Fuente: Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y

salud en el trabajo [5].
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Imagen 11. Matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y
salud en el trabajo categoria de Normas de organizacion

GUT4 P4RA L4 EVALTACION DEL CIMPLIVIENTODE L4
NORVATIVIDAD EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN L TR4BAJ0

23 Normas de Organizacion
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STPE-2008 | de sagurdad y salud

Subtotal

Fuente: Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y

salud en el trabajo [5].
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Imagen 12. Matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y

salud en el trabajo categoria de Normas especificas

ARA LA EVALUACION DEL CIT T0DE
NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

24 Normas Especificas
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Fuente:

Subiotal

Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y
salud en el trabajo [5].
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Como se ha estado mencionando la guia para la evaluacion del cumplimiento de la
normatividad en seguridad y salud en el trabajo es una herramienta que permite
realizar una revision exhaustiva sobre la observancia de las diversas disposiciones que
son aplicables al centro de trabajo, con las consiguientes medidas preventivas y
correctivas por ejecutar por lo que corresponde especificamente lo relacionado a el

fuego.

A continuacién se presenta la imagen del primer apartado de la Guia para la
Evaluacion de Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo
[5] correspondiente a la norma mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de
seguridad-Prevencion y proteccidn contra incendios en los centros de trabajo para su

correcta identificacion. (Ver imagen13).
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Imagen 13. Guia para la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en
Seguridad y Salud en el Trabajo correspondiente a la Norma mexicana NOM-002-
STPS-2010, Condiciones de seguridad -Prevencion y proteccidon contra incendios en
los centros de trabajo
PROGRAMA DE AUTOGESTION EN SEGURIDAD YSALTD EN EL TRABAJO

GUIL4 PARA L4 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE L4
NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

3.2 Prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo
Condiciones de seguridad
NOM-002-STPS-2010
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Fuente: Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y
salud en el trabajo [5].
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En base a la guia de autoevaluacion del cumplimiento de la Normatividad en Seguridad
y Salud en el Trabajo correspondiente a la NOM-002-STPS-2010, condiciones de
seguridad -prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo.

Se analiz6 y respondid la guia y en base a estas acciones lo cual arrojo un
cumplimiento de un 0 %, lo cual significa que de lo que se debe tener en cuanto a
medidas de seguridad, documentaciones, capacitaciones, aspectos visuales y fisicos
no se cuenta con nada. Por lo que se debe de implementar acciones preventivas o

correctivas aplicables a cada punto.
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CAPITULO 4. IDENTIFICACION, CONTROL DE LOS INCENDIOS Y SUS EFECTOS

4.1 Clasificacién de riesgos

Ligero - (riesgo bajo).

Son todas las edificaciones donde la cantidad total de materiales de combustibles de
clase A, incluyendo mobiliario, decoraciones y otros contenidos sea poca y cuenten
con piso de materiales no flamables tales como pisos de granito, marmoles, cementos,
mosaicos etc. (no alfombras, vinilicos o pisos de madera). Asi mismo, que cuenten con
muros de ladrillos y concreto sin plafoneria, como serian oficinas, clubes deportivos,
iglesias, salones de clase, moteles econdmicos, hoteles de playa, estacionamientos

bajo techo, etc.

Moderado.- (riesgo medio).

Esta clasificacion se denomina asi en donde la cantidad total de materiales
combustibles de la clase A y materias inflamables de clase B y C estén presentes en
cantidades mas elevadas; asi mismo que tengan pisos alfombrados, con vinilicos o de
madera; muros forrados con telas o maderas; plafoneria y divisiones de tabla roca,

plasticos o de materiales ligeros.

Este tipo de edificaciones por lo general incluyen:

e Edificios de oficinas
e Clubes

e Escuelas

¢ Residencias

e Teatros

e Auditorios

e Hospitales
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¢ Restaurantes (excluye cocinas)

e Bibliotecas

e Museos

e Cines

e Tiendas departamentales

e Hoteles y moteles

e Antros

e Restaurantes

e Oficinas

e Almacenes y bodegas con racks de baja altura (hasta 6 mts total) y contenidos

de bajo riesgo.

Extraordinario.- (alto riesgo).
Edificaciones donde se encuentren almacenadas grandes cantidades de materiales de
las 4 clases como pudieran ser almacenes industriales o de combustibles liquidos,

gaseosos 0 materiales explosivos, asi como procesos de manufactura industriales.

La norma mexicana NOM-002-STPS-2010 condiciones de seguridad - prevencion y
proteccién contra incendios en los centros de trabajo, pertenece a la categoria de
seguridad, nos proporciona una tabla (ver tabla 1) donde nos apoyaremos para poder

determinar el riesgo de incendio.
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Tabla 1. Determinacion del riesgo de incendio

Concepto

Riesgo de incendio

Ordinario

Alto

Superficie  construida, en  metros
cuadrados.

Menor de 3 000

Iqual o Mayor de 3 000

Inventario de gases inflamables, en litros,

Menor de 3 000

lgual o Mayor de 3 000

Inventario de liquidos inflamables, en
itros.

Menor de 1400

Iqual o Mayor de 1 400

Inventario de liquidos combustibles, en
itros.

Menor de 2 000

Iqual o Mayor de 2 000

Inventario  de  sdlidos  combustibles,
incluido el mobiliario del centro de trabajo,
en kilogramos.

Menor de 15 000

Iqual o Mayor de 15 000

Materiales piroforicos y explosivos, en
kilogramos.

No aplica

Cualquier cantidad

Fuente: Norma oficial mexicana nom-002-stps-2010, condiciones de seguridad-

prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo [4].
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A continuacion se hace el levantamiento con informacion de la empresa Blue Giant

esta informacién corresponde al inventario semanal (ver tabla 2).

Tabla 2. Datos Blue Giant.

Concepto

Cantidad

Superficie construida en metros cuadrados

4,000 metros

Inventario de gases inflamables, en litros

550 litros (gas Ip)

Inventario de liquidos inflamables, en litros

100 litros (thinner)

Inventario de liquidos combustibles, en litros

10 litros (diésel)

Inventario de sélidos combustibles, incluido el mobiliario
del centro de trabajo en kilogramos

12,000 (kilogramos
materia prima)

Materiales piroféricos y explosivos en kilogramos

n/a

Fuente propia.

——
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Se realiza una tabla comparativa (ver tabla 3) y acorde a los datos obtenidos se
colocan en el apartado que nos indica la tabla 1.

Tabla 3. Tabla comparativa Blue Giant riesgos de incendio

Riesgo de incendio

Concepto -
Ordinario Alto
Superficie construida en metros n/a 4,000
cuadrados
Inventario de gases inflamables, en 550 litros (gas Lp) n/a
litros
I_nventarlo de liquidos inflamables, en 100 litros (thinner) n/a
litros
Invgntarlo de liquidos combustibles, 10 litros (diésel) n/a
en litros
!nventarlo de 39!'d95 combustibles, 12,000 kilogramos (materia
incluido el mobiliario del centro de : n/a
: . prima)
trabajo en kilogramos
Materiales piroforicos y explosivos en n/a n/a
kilogramos

Fuente propia

Acorde a la informacién de la empresa y con la ayuda de la tabla se puede observar
gue solo 5 de los conceptos son los que aplican para la empresa donde solo el primer
concepto marca un riesgo de incendio alto, mientras que los 4 restantes muestran un

riesgo Ordinario.
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Para corroborar, lo que se ha dicho se aplicara la siguiente formula que nos
proporciona la norma mexicana NOM-002-STPS-2010 condiciones de seguridad -
prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo, pertenece a la
categoria de seguridad. (ver imagen 14) donde nos indica con mayor precision el

riesgo de incendio.

Imagen 14. Resultado y clasificacion de riesgos

Si el resultado de la sumatoria es menor @ UNO, al centro de trabajo, o al area que bo inteora, le
correspondera por concepto del inventario de gases inflamables, liquidos inflamables, liguidos combustibles
yio sdlidos combustibles, el riesgo de incendio ordinanio,

Inventario | . Inventario 2 . Inventaria 3 , Inventario 4 l
Cantidad 1 Cantidad 2 Cantidad 3 Cantidad 4

Si el resultado de 13 sumatoria es igual o mayor a UNO, al centro de frabajo, o al area que lo integra, e
correspondera por concepto del inventario de gases inflamables, liguidos inflamables, liquidos combustioles

yio salidos combustibles, el riesgo de incendio alfo.

Inventario 1 . Inventario 2 . Inventario 3 . Inventario 4 51
Cantidad 1 Cantidad 2 Cantidad 3 Cantidad 4 )

Fuente: Norma oficial mexicana nom-002-stps-2010, condiciones de seguridad-

prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo [4].
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La férmula se aplica con los datos de la empresa donde nos arroja el siguiente
resultado.

550 + 100 + 10 + 11,000 =
3,000 1,400 2,000 15,000

0.18 + 0.07 + 0.005 + 0.73=0.985

Tanto el resultado de la tabla comparativa (ver tabla 3) y como la formula nos indica

que el riesgo de incendio que presenta la empresa Blue Giant es ordinario.

——
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4.2 Triangulo de Fuego

Aunque las palabras fuego e incendio, se emplean indistintamente, definen situaciones

distintas.

El fuego
Es una combustion caracterizada por una emision de calor acompafiada de humo o de

llama, o de ambos, pero todo su entorno esta dominado y controlado por el hombre.

El incendio

Es una combustion que se desarrolla sin control en el tiempo y en el espacio. Para que

se produzca un fuego, se requieren tres elementos (ver imagen 15): COMBUSTIBLE,

CALOR Y OXIGENO. Si falta o se suprime uno de ellos, el fuego deja de existir.
Imagen 15. Triangulo de fuego
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- [ TN PR - [T o T
= - Tl adera
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aprodxmmadamente 16, empezar la yeaccidnmn.

- ITormalmente ol adre - Llavrma akdcrta =38
contiene 2 N cde il ol

- Slpunos materiales - Superficie Calimnte
Cetmlustlsles Cone e - Thimpean w mreas
suficiente ocxigeno en =i - Friccicn SucCdhn
NMUSITG S GO (0 ara S oS ar Ut a
1a combustadsn - Energia eléctrica.

Fuente: www.gestiopolis.com/incendios-y-triangulo-de-fuego-en-seguridad-industrial/
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Combustible (Agente Reductor)
La mayoria de los combustibles o0 agentes reductores contienen un gran porcentaje de
carbono e hidrogeno. Entre los combustibles mas comunes se encuentran los

siguientes compuestos que producen fuego:

Carbono

e Muchos compuestos ricos en carbono hidrégeno, tales como la gasolina y el

propano

e Materiales solidos tales como la madera y textiles

¢ Algunos metales, como magnesio, aluminio sodio

Oxigeno (Agente Oxidante)

El lado oxigeno en el tridngulo de fuego ha sido reemplazado en el tetraedro con el
término “agente oxidante”. En la mayoria de los casos, el agente oxidante sera el
oxigeno que se encuentra en el aire; sin embargo, el uso del término agente oxidantes
ayuda a explicar como algunos compuestos como el nitrato de sodio y el cloruro de
potasio, que liberan su propio oxigeno durante el proceso de combustion, puede arder

en un ambiente sin oxigeno.

Calor (temperatura)

Para gque se inicie y continle una combustion tiene que aumentar el nivel de energia
en forma de calor, lo que desencadena un aumento en actividad molecular de la
estructura quimica de una sustancia. La temperatura es la medida de actividad
molecular dentro de una sustancia. En presencia de un agente oxidante, un
combustible con un nivel de energia lo suficientemente alto puede arder. La
combustién entonces continla o renueva por si sola, siempre que se encuentren

presente el calor y la energia. Los agentes que se reducen o absorben este calor

54

——
| —



disminuyen el nivel de energia necesaria para que haya combustion, resultando la
extincion del fuego.

Para que un incendio se sostenga y propague, es necesario que exista un cuarto factor,
que es LA REACCION EN CADENA, que se produce entre el combustible y el oxigeno
con ayuda del calor. El triangulo del fuego se altera al incluir en ella reaccién en cadena

formando el llamado tetraedro.

Acciones durante el incendio que son asociadas a la reaccion en cadena

e Reaccion que continua fuera del area de flama

e Nuevos componentes vuelven a ser formados

e Atomos y radicales comienzan a ser liberados

e Se forman nuevos componentes

e Atomos, moléculas y radicales son liberados por el calor

e Nuevos componentes son creados por los radicales formados con otros &tomos

e Atomos y radicales son fragmentados

e Area de reaccion inicial, los vapores comienzan su formacion

e Estructura molecular del combustible en regiones altas.

Cada reaccion quimica de los elementos forma la creacion de otra reaccion

subsecuente.
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4.3 Pasos fundamentales de la propagacién del fuego

La transferencia de Calor

El calor puede viajar a través de una edificacion incendiada por uno o mas de los tres
fendmenos comunmente como lo son: conduccion, conveccion y radiacion. Debido a
que la existencia de calor dentro de una sustancia es causada por la accion de las
moléculas, mientras mayor sea la actividad molecular, mayor sera la intensidad de
calor. Cierto niumero de leyes naturales de la fisica se encuentran involucrados en la
transmision del calor. Una de ellas es llamada la Ley del Flujo del Calor, que especifica
gue el calor tiene la tendencia de fluir desde una sustancia caliente a una sustancia
fria, el mas frio de los dos cuerpos en contacto absorbera calor hasta que ambos
objetos estén a la misma temperatura. El tercer factor para que el fuego arda, es el
oxigeno: para provocar la reaccién en cadena y comenzar a arder, el fuego necesita
oxigeno. El ultimo factor para que el fuego arda es una fuente de reaccion en cadena:

cualquier instrumento que desencadene el fuego.

Imagen 16. Ejemplificacion de la trasferencia de calor

Fuente: https://drisfrutalaisica.wordpress.com/primer-ciclo/calor-y-temperatura-2
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Conduccion

El calor puede ser conducido de un cuerpo a otro por contacto directo de dos cuerpos
o por intermedio de un medio conductor. La cantidad de calor que sera transmitida y
su rango de transferencia dependeran de la conductividad del material a través del
cual el calor esta pasando. No todos los materiales tienen la misma conductividad de
calor. El aluminio, el cobre y el acero son buenos conductores. Los materiales fibrosos,
tales como tela y papel son deficientes conductores. Los liquidos y los gases son
deficientes conductores de calor debido al movimiento de sus moléculas. El aire es
también un conductor relativamente deficiente. Ciertos materiales soélidos cuando son
divididos en fibras y embalados en capas constituyen buenos aislantes debido a que
el material en si mismo es un conductor deficiente y ademas existen ciertos espacios

de aire dentro de las capas.

Imagen 17. Transmision del calor a través de un sdlido en contacto directo con otro

sélido

Fuente: http://primertransferencia.blogspot.mx/g
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Conveccioén

La conveccidn es la transferencia de calor debido al movimiento de aire o de liquido.
Cuando el agua es calentada en un recipiente de vidrio, se puede observar el
movimiento dentro del recipiente. Si se afiade cierta cantidad de arena, el movimiento
se hace mas aparente. A medida que el agua es calentada, se expande y se hace
ligera, produciendo el movimiento hacia arriba. De la misma manera, el aire se calienta
cerca del radiador de vapor por conduccion. A medida que el aire calentado se mueve
hacia arriba, el aire frio toma su lugar en la parte inferior. Cuando los liquidos y gases
son calentados, comienzan un movimiento dentro de ellos mismos. Este movimiento
es diferente al movimiento molecular discutido en la conduccién del calor y es conocido
como transferencia de calor por conveccidn. El aire caliente en una edificacion se
expandira y elevara. Por esta razon, el fuego que se propaga por conveccion, lo hace
mayormente en direccién ascendente, aunque las corrientes de aire pueden llevar
calor en cualquier direccion. La propagacion del incendio por pasillos, escaleras y
ductos de ascensores, entre paredes, y a través de las fachadas son principalmente
causadas por la conveccion de corrientes calientes y esto conlleva mayor influencia en
cuanto a la posicion de ataque del incendio y ventilacién que se ha producido por la

radiacion y la conduccion.

Imagen 18. Transferencia de calor por conveccion

Fuente: http://primertransferencia.blogspot.mx/g
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Radiacion

El calor del sol se siente tan pronto como aparece. Cuando el sol se oculta, la tierra
comienza a enfriarse con una rapidez similar. Nosotros llevamos una sombrilla para
protegernos del calor del sol.

Aunqgue el aire es un deficiente conductor, resulta obvio que el calor puede viajar donde
la materia no existe.

Este fendmeno de transmision del calor se conoce como radiacion de las ondas de
calor. Las ondas de luz y calor son similares en naturaleza, pero difieren en la longitud
del ciclo. Las ondas de calor son mas largas que las ondas de luz y son llamadas
algunas veces rayos infrarrojos. El calor de radiacion viajara a través del espacio hasta
que alcanza un objeto opaco. A medida que el objeto es expuesto al calor por
radiacion, emitira calor de radiacion desde su superficie. El calor por oxidacion es una
de las mayores fuentes de proporcién de incendios, y su importancia demanda
atencion inmediata en aquellos puntos donde la exposicion a la radiacion resulta

severa.

Imagen 19. Transferencia de calor por radiacion

Phed medor

Ao

Fuente: http://primertransferencia.blogspot.mx/g
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Origen de los incendios

El origen de los incendios puede ser muy variado y frecuente, por lo que para evitarlos,
se pueden seguir las medidas de seguridad adoptadas en los centros de trabajo; pero
ante todo se debera establecer un plan de accién para evitarlo y, de forma, reducir el
minimo las perdidas humanos y materiales.

Las causas principales del origen de los incendios son:

e Actos Inseguros

e Condiciones Inseguras

En un analisis reciente de mas de 25,000 incendios notificados a la Factory Mutua
Engineering Corporation en el curso de un decenio se obtuvo la siguiente informacion

sobre las fuentes de ignicion que los habian originado.

e Las fallas eléctricas resultaron ser la principal de las causas de incendio en
establecimientos industriales, sobre todo los defectos en instalaciones y
motores eléctricos, que en su mayor parte habian podido subsanarse con una

conservacion adecuada (23%)

e La causa siguiente resulto ser el vicio de fumar. Precisamente, la precaucion
mas comun contra el fuego es la regla “PROHIBIDO FUMAR?”. En la practica no
siempre es respetada, porque algunas personas les resulta en extremo dificil

no fumar durante las horas de un turno. (18%)
e Otra causa donde los incendios habian sido ocasionados por la friccion, casi
siempre en maquinas, que por no ser objeto de una conservacion adecuada, se

recalentaban. (10%)

¢ El recalentamiento de liquidos y materiales inflamables. (8%)
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e Hubo otras causas responsables en diferentes proporciones, de estos
incendios: 7% habian sido ocasionados por superficies calientes, el 7% por
llamas de quemadores de diversos tipos, el 5% por chispas provenientes de una
combustion, el 4% por operaciones de corte y soldadura, el 3% por un acto
deliberado, el 2%por materias en fusion, el 1% por reacciones quimicas, el 1 %
por descargas eléctricas estaticas, el 1% por el rayo y el 1% restante por varias

causas.

El fuego ha sido clasificado, dichas clasificaciones permiten identificarlos y asumir las

medidas de prevencion y combate mas adecuadas.

4.4 Clasificaciéon de los incendios

El estado de la materia combustible que interviene en un incendio permite establecer

una clasificacion en tres tipos, de caracteristicas notablemente distintas:

¢ Incendio de un gas

¢ Incendio de un liquido

e Incendio de un sélido

Por otra parte cada uno de estos incendios puede englobar subtipos diferentes.

La anterior clasificacion puede ser quiza la mas genérica en cuanto a los distintos tipos

de incendio pero no la Unica. Los incendios también se pueden clasificar por su origen:
e Incendios forestales

¢ Incendios domésticos

e |Incendios Industriales
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Incendios forestales
Es evidente que los incendios forestales son de un tipo de incendio de sélido en el que
el combustible es la masa forestal de un bosque como lo son: hojarasca, matorrales,

arboles y pasto.

Incendios domésticos
En el caso de los incendios domésticos, la mayoria es también un incendio soélido,
porque este también es el tipo principal de combustible que se encuentra en el hogar,

aunqgue también puedan darse casos de incendios de liquidos o gases.

Incendio Industrial

En el caso de los incendios industriales es quiza el que ofrece mayor variabilidad. En
la industria se pueden encontrar indistintamente los tres tipos de combustibles —
sélidos, liquido, gas- , aunque posiblemente los dos ultimos son con mas frecuencia
causa de incendios.

De los distintos accidentes que pueden ocurrir en una industria, el incendio, es en
términos generales, el que tiene un radio de accion mas reducido. No obstante, sus
efectos pueden ser temibles, ya que la radiacion térmica puede afectar otras zonas de
la planta y generar nuevos accidentes (explosiones, fugas). Ademas, el humo puede
complicar notablemente la actuacion de los equipos de intervencion, sometiéndolos a
peligros adicionales (poca visibilidad, intoxicacion)

Es importante subrayar que, a menudo, el incendio y la explosion se producen
simultaneamente. Esto significa que las instalaciones de proteccion deben de estar
especialmente disefladas para soportar ambas contingencias. En general, la
combinacion mas frecuente es la explosion seguida del incendio, como ocurrié en el
accidente en la Ciudad de México en 1984 (Explosion e incendio, de un parque de
almacenamiento de GLP, con 450 muertos), aunque también sobres las fuentes de

ignicion que los habian originado.
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Otra clasificacion de los incendios es segun su grado de peligro:

Conato.- Es un fuego que se inicia y puede ser controlado sin mayores
dificultades, no representa gran peligro si se le maneja a tiempo mediante el
uso de extintores portatiles, accion que puede ser realizada aun sin personal
especializado.

Incendio Parcial.- Es un fuego que abarca parcialmente una instalacion o un
area geograficamente determinada, tiene la posibilidad de salir de control y
causar victimas o mayores dafos, los extintores portatiles frecuentemente son
Utiles para sofocar estos incendios y se requiere la participacion de personal
especialmente capacitado y equipado.

Incendio Total.- Es un incendio completamente fuera de control y de alta
destructividad, afecta a toda una instalacion o area dificil de combatir
directamente, en consecuencia debe de protegerse vidas y bienes alrededores,

e incluso evacuar la zona.
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Clasificacion de fuego.

Segun el comportamiento de los diversos materiales combustibles, se ha normalizado

su agrupacion en las siguientes clases de fuego:
Fuego de clase A: Son aquellos que se producen en materias combustibles comunes
sélidas, como madera, papeles, cartones, textiles, plasticos, etc. Cuando estos

materiales se queman, dejan residuos en forma de brasas o cenizas.

El simbolo que se usa es la letra A, en color blanco, sobre un triangulo con fondo verde.

Imagen 20. Simbolo del fuego tipo A

Fuente: http://mazecashopping.com/tipos-y-clases-de-fuegos/
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Fuego de clase B: Son los que se producen en liquidos combustibles inflamables,
como petroleo, gasolina, pinturas, etc. También se incluyen en este grupo algunas
grasas utilizadas en la lubricacion de maquinas. Estos fuegos, a diferencia de los

anteriores, no dejan residuos al quemarse.

Su simbolo es una letra B, en color blanco, sobre un cuadrado con fondo rojo.

Imagen 21. Simbolo del fuego tipo B

B LIQUIDOS
GRASAS

3

Fuente: http://mazecashopping.com/tipos-y-clases-de-fuegos/
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Fuego de clase C: Son los que comunmente identificamos como "fuegos eléctricos".
En forma més precisa, son aquellos que se producen en "equipos o instalaciones bajo

carga eléctrica", es decir, gue se encuentran energizados.

Su simbolo es la letra C, en color blanco, sobre un circulo con fondo azul.

Imagen 22. Simbolo del fuego tipo C

c EQUIPOS
ELECTRICOS

e

Fuente: http://mazecashopping.com/tipos-y-clases-de-fuegos/
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Fuego de clase D: Son los que se producen en polvos o virutas de aleaciones de

metales livianos como aluminio, magnesio, etc.

Su simbolo es la letra D, de color blanco, en una estrella con fondo amarillo.

Imagen 23. Simbolo del fuego tipo D

METALES
SODIO
MAGNESIO

Fuente: http://mazecashopping.com/tipos-y-clases-de-fuegos/
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Fuego de clase K: Son los que se producen a base de aceites vegetales o grasas

animales.

Su simbolo es la letra K, de color blanco, en un rombo con fondo gris.

Imagen 24. Simbolo del fuego tipo D

ACEITES
K VEGETALES Y
ANIMALES

W

Fuente: http://mazecashopping.com/tipos-y-clases-de-fuegos/

Elincendio tipo A, su origen y su principal combustible son objetos o materiales sélidos,
en nuestro caso los materiales solidos podria ser toda la materia prima, producto

terminado, tarimas y basura o desperdicio textil.

El incendio tipo C, son los que se producen en "equipos o instalaciones bajo carga
eléctrica”, es decir, que se encuentran energizados, nuestras maquinas tejedoras su
principal fuente de energia es la electricidad y cabe mencionar que en un salén de
produccion se encuentran 60 maquinas de estas y por ende el lugar mas vulnerable
para poder producirse un incendio tipo C es en el salén de produccion o en la

subestacion eléctrica.
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Etapas en el desarrollo del incendio

No todos los incendios se desarrollan de la misma forma, aunque todos pueden pasar
por cuatro etapas de desarrollo, si no se interrumpe a tiempo. Para detener a tiempo
cualquier incendio que se desarrolle cerca de nosotros es importante saber esta

informacion.

Etapa incipiente: Se caracteriza porque no hay llamas, hay poco humo, la
temperatura es baja; se genera gran cantidad de particulas de combustion. Estas
particulas son invisibles y se comportan como gases, subiéndose hacia el techo. Esta
etapa puede durar dias, semanas y afios (un arbol de Sequia en California, en cuyo
tronco una persona echo6 un cigarrillo prendido, estuvo en esta etapa durante tres

anos).

Etapa latente: Aun no hay llama o calor significativo; comienza a aumentar la cantidad
de particulas hasta hacerse visibles; ahora las particulas se llaman humo. La duracion

de esta etapa también es variable.

Etapa de llama: Segun se desarrolla el incendio, se alcanza el punto de ignicién y
comienzan las llamas. Baja la cantidad de humo y aumenta el calor. Su duracién puede

variar, pero generalmente se desarrolla la cuarta etapa en cuestién de segundos.

Etapa de calor: En esta etapa se genera gran cantidad de calor, llamas, humo y gases

toxicos.
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Productos de la combustién

Cuando un material (combustible) se enciende, el mismo experimenta un cambio
quimico. Ninguno de los elementos que constituyen el material son destruidos en el
proceso, pero toda la materia es transformada en otra forma o estado. Aun cuando se
encuentren dispersos, los productos de la combustion son iguales en peso y volumen
a aquellas de combustible de la combustion. Cuando un combustible se incendia se

generan cuatro productos de combustion: gases, llama, calor y humo.

Imagen 25. Combustion

DvIoxwosido
de Carboivoe
Farticulas
de Carboiuwo!
Dioxido

Fuente: http://gasatv.blogspot.mx/2012/07/la-combustion-es-una-reaccion-quimica

Un combustible incendiando genera nuevos y numerosos productos de combustion.

El calor es una forma de energia que es medida en grados de temperatura para
significar su intensidad. En este sentido, el calor es el producto de la combustion
responsable por la propagacion del incendio. En sentido fisioldgico, es el causante
directo de las quemaduras y otras formas de lesiones personales. Las lesiones

causadas por el calor incluyen la deshidratacién, agotamiento, y lesiones a las vias

respiratorias, ademas de las quemaduras.
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La llama es lo visible, el cuerpo luminoso de un gas en combustién. Cuando un gas en
combustién se combina con la adecuada cantidad de oxigeno, la llama se hace mas
caliente y menos luminosa. Esta pérdida de luminosidad se debe a la completa
combustion del carbén. Por estas razones, la llama es considerada como producto de
la combustién. El calor, el humo y el gas sin embargo, pueden generar cierto tipo de

incendios latentes sin la evidencia de llama.

El humo encontrado en la mayoria de los incendios consiste en una mezcla de oxigeno,
nitrégeno, bioxido de carbono, mondéxido de carbono, diminutas particulas de carbon

y productos derivados que han sido liberados de los materiales involucrados.

Algunos materiales emiten mas humo que otros. Los combustibles incluidos por lo
general generan un denso humo negro. Los aceites, pinturas, barnices, melazas,
azucar, gomas, azufre y muchos plasticos también emiten por lo general grandes

cantidades de humo negro.

4.5 Métodos de extincién de incendios

Sabemos que para que se produzca un fuego es necesaria la coincidencia en un
mismo tiempo y espacio de los cuatro elementos que componen el llamado “tetraedro
del fuego”: combustible, comburente, calor y reaccion en cadena. En consecuencia, el
mecanismo de la extincion consistira en suprimir uno o varios de estos factores.

Segun el factor eliminado, el método de extincion recibira el nombre de:

e Eliminacién del combustible.

e Directa cuando se retiran los combustibles o se interrumpe el flujo de los mismos

(en caso de liquidos o gases).

e Indirecta cuando se dificulta la propagacion del fuego refrigerando otros

combustibles cercanos o interponiendo elementos incombustibles.
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Sofocacion o eliminacion del comburente. Se consigue recubriendo el
combustible para impedir su contacto con el aire, impidiendo la ventilacion de la
zona incendiada, utilizando gases inertes o proyectando agua pulverizada que,

al convertirse en vapor, desplaza el oxigeno del aire.

Enfriamiento o eliminaciéon del calor, utilizando algun producto que, como el
agua, absorba el calor del combustible incendiado.

Agua: Es el Agente Extintor mas antiguo, conocido, utilizado y barato, de una
gran efectividad, pero peligroso y contraproducente, a veces, con el avance de
las nuevas tecnologias. Es el Agente Extintor que tiene mas capacidad para
absorber calor y al evaporarse y aumentar su volumen diluye la combinacion

aire-gas que mantiene la combustion.

Inhibicién o interrupcién de la reaccién en cadena, proyectando sobre la llama
un producto quimico capaz de combinarse con los radicales libres producidos
por la descomposicion del combustible ardiendo, para impedir su reaccién con
el oxigeno. Asi pues, Agente Extintor, es aquel producto quimico, que aplicado
al incendio, es capaz de extinguirlo, actuando sobre alguno o varios de los
componentes del Tetraedro del Fuego. Si bien hay que puntualizar que ningin
Agente Extintor actia sobre uno s6lo de los componentes del fuego, aunque el

efecto sobre uno de ellos sea mas patente que sobre los demas.
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Productos para la extincion

Agentes para combatir el fuego.
Son variados los agentes extintores utilizados en los equipos portatiles, por lo cual,
resulta también variado el grado de efectividad de cada uno de ellos y las limitaciones

en cuanto a su aplicabilidad. Se pueden clasificar en:

Agua:

Por su abundancia resulta el mas comun en las operaciones de extincién de incendios.
Su accidn extintora esta fundamentada en el enfriamiento de la materia en combustion.
Se aplica bajo la forma de un chorro a presion, o también como un rocio muy fino sobre
toda la superficie encendida. Es bien, en grandes cantidades arrojadas a través de

mangueras o rociadores sobre cantidades de aceite relativamente pequefias [9].

Este agente extinguidor sélo puede ser aplicado en los fuegos clase “A”, y en algunos
casos en fuegos clase “B”, como los incendios de petrdleo, donde se debe aplicar en
la forma descrita. Nunca deben usarse en los fuegos clase “C”, y menos aun en los

fuegos clase “D”.

Espuma:

La espuma se puede producir mezclando una solucion de sulfato de aluminio con otra
de bicarbonato de Sodio y agregandole un estabilizador. En los equipos portatiles la
espuma es producida por la reaccion de las dos soluciones sefialadas, originandose
una presion interna como consecuencia de la generacion de gas carbonico, capaz de

impeler la espuma a una distancia de siete metros.

La espuma eliminard el oxigeno al formar una capa que impide el paso del aire, y
ademas, enfria un poco. Se aplica en forma de una capa que cubra la superficie del
liquido en combustion. Sin embargo, en muchos casos, los vapores que se desprenden
de las sustancias en combustién atraviesan la capa de espuma, y si su concentracion

es suficiente, arderan encima de ella.
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Es especialmente til en la extincion de los fuegos clase B, y en los que el efecto de
sofocacion del agente extinguidor es de gran importancia. Ciertos solventes (alcoholes,
acetona, etc.) deshacen la espuma, por lo que no es conveniente emplearla en
incendios de estas sustancias. Por ser conductora de electricidad nunca debe
emplearse en fuegos clase C. También esta contraindicada para los fuegos clase D.

Diéxido de carbono (CO2):

Este gas puede almacenarse bajo presion en los extintores portétiles y descargarse a
través de una boquilla especial en el sitio donde se necesita. La caracteristica
extinguidora del gas carbonico, es su efecto de sofocacion acompafiado de un ligero
enfriamiento. No debe usarse en areas cerradas o de escasa ventilacion, ya que el
usuario puede ser objeto de asfixia mecéanica por insuficiencia de oxigeno, es
adecuado para fuegos clase B y clase C. No es adecuado para las otras clases de

fuego.

Polvo Quimico Seco (PQS):

Lo constituyen mezclas incombustibles de productos finamente pulverizados, tales
como Carbonatos de Sodio, Bicarbonato de Sodio, Sulfato de Sodio, Silicato de Sodio,
Bentonita, etc. Actla por ahogamiento ya que se aplica procurando formar una capa

sobre la materia en combustion.

En los equipos portatiles este agente extinguidor es expulsado por la presion liberada
por una capsula de nitrégeno, ubicada en el interior del extintor y la cual es rota en el

momento de su uso.

De acuerdo a la composicion de la mezcla, el polvo quimico es adecuado para los

fuegos clase A, B, y C. No es adecuado para los fuegos clase D.
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CAPITULO 5. DISENO, ESTRATEGIAS Y RESULTADOS ACORDE A LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA MEXICANA NOM-002-STPS-2010

5.1 Reubicacién de extintores

La primera accion correctiva que se realizé dentro de la empresa fue la reubicacion y
la instalacion de extintores ya que en su mayoria de ellos se encontraban con las

siguientes anomalias (ver fotografia 6):

e Ubicacion erronea

e Altura del extintor

e Visibilidad del extintor

e Falta de sefalamiento

e Plano inexistente de extintores

e Falta de extintores

e Extintores mal ubicados acorde al tipo de fuego

e Obstruccion del extintor
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Fotografia 6. Anomalia en ubicacién de extintores

Fuente propia

Se realiza el levantamiento de esta informacion y con la ayuda de la norma mexicana

NOM-002-STPS-2010 nos indica los siguientes lineamientos que se deben cumplir.

Colocacioén de los extintores:

e En lugares visibles, de facil acceso y libres de obstaculos

e Al menos uno por cada 300 m2 de superficie o fraccion, si el grado de riesgo es
ordinario

e Al menos uno por cada 200 m2 de superficie o fraccion, si el grado de riesgo es
alto; Con base en las distancias maximas de recorrido por clase de fuego para
acceder a ellos

e A una altura no mayor de 1.50 metros

e Protegidos de las condiciones ambientales




Servicios de mantenimiento:

e Ponerlos fuera de servicio, cuando presenten dafio que afecte su operacion

e Proporcionarles mantenimiento al menos una vez por afo

e Reemplazarlos en su misma ubicacion cuando se sometan a mantenimiento,
por otros del mismo tipo y capacidad

e Proporcionarles la recarga después de su uso y, en su caso, como resultado

del mantenimiento

Para asegurar dichos lineamientos se disefia e implementa una bitacora de revision
(ver imagen 26) que se tiene que aplicar al menos cada mes, en todas las instalaciones
de la empresa. El disefio de la bitacora se realiza lo mas apegada al cumplimiento de
la norma mexicana NOM-002-STPS-2010 condiciones de seguridad - prevencion y
proteccion contra incendios en los centros de trabajo, pertenece a la categoria de

seguridad.

——
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Del mismo modo se realiza un Lay Out (ver imagen 28) con la reubicacion exacta de
cada extintor asi como el rotulado acorde al tipo de extintor y el nimero de extintor la
distancia que se tomd en cuenta de un extintor a otra fue de Al menos uno por cada
300 m2 de superficie o fraccion, ya que el grado de riesgo es ordinario.

En el 85% de la planta se cuenta con extintores del tipo PQS (polvo quimico seco) con
una capacidad de 6 y 9 kg.

El otro 15% se cuentan con extintores del tipo CO2 (Bioxido de carbono) y estos se
ubican Unicamente en el area de subestaciones eléctricas donde se podria presentar

incendios del tipo C (eléctricos).

Imagen 27.Extintor tipo PQS

Fuente propia
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Imagen 28. Lay Out ubicacion de extintores

Fuente propia
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A continuacion se muestran algunas fotografias donde se puede observar la
colocacion de extintores en areas donde antes no se encontraban ubicados y al
implementar la norma se colocan de manera eficiente.

Fotografia 7. Antes de la implementacion

Fuente propia




Fotografia 8. Después de la implementacién correspondiente a la (fotografia 7)

Fuente propia
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Fotografia 9. Antes de la implementacion

Fuente propia




Fotografia 10. Después de la implementacién correspondiente a la (fotografia 9)

Fuente propia
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Fotografia 11. Antes de la implementacion

Fuente propia
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Fotografia 12. Después de la implementacién correspondiente a la (fotografia 11)

Fuente propia
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Fotografia 13. Antes de la implementacion

Fuente propia
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Fotografia 14. Después de la implementacién correspondiente a la (fotografia 13)

Fuente propia
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Fotografia 15. Antes de la implementacion

Fuente propia

-_ (9}




Fotografia 16. Después de la implementacién correspondiente a la (fotografia 15)

Fuente propia




5.2 Disefio de un sistema contra incendios

El disefio del sistema contra incendios consistié en base con lo que tenemos y lo que
no dentro de la empresa ya con el levantamiento elaborado de las diferentes
herramientas se propondra las diferentes requisiciones necesarias, como lo podrian

ser:

- Alarmas de emergencia para dar aviso al personal de los dos salones de
produccion para que al momento que se presente una emergencia todos
puedan actuar de la mejor rapida y eficazmente para esto se propondran
alarmas visuales como lo pueden ser sirenas, no se opta por alarmas sonoras
ya que el ruido dentro de los salones es excesivo y no podrian en su momento

escuchar indicaciones de las brigadas.

- Detectores de humo los cuales estaran en sincronia con las alarmas para

detectar un conato de incendio y actuar rapidamente.

- Equipo de proteccion personal para el combate contra incendios como lo son
trajes de bomberos y herramientas que se puedan utilizar en dado caso que
se pueda presentar un conato en los tuneles que se encuentran por debajo

de la maquinas donde seria dificil de atacar sin el equipo adecuado [5].

- Hidrantes la colocacion de hidrantes es importante ya que nos ayuda a
combatir rapidamente un conato de incendio, se realizara la propuesta

pertinente y sobre todo la colocacion de ellos.

Al igual se realizaran inspecciones mensuales de todo el equipo contra incendio
existente dentro de la empresa esto para garantizar la funcionalidad 6ptima de todo
el equipo.
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Alarmas contra incendios

Las alarmas contra incendios son esenciales y de gran importancia ya que son las
responsables de avisar el personal de la presencia o inicio de un conato de incendio,
se realizé de manera improvisada una alarma visual, una persona de la brigada sera
el responsable de activar tal alarma se colocaron 3 alarmas en la planta 1 alarma por
salon de produccion (salon 6 y 7) y en el area de pasillos, se toma la decision de
colocarlas en esos puntos ya que son las areas mas vulnerables de presentar un

conato

Fotografia 17. Alarma visual contra incendio

Fuente propia




Detectores de incendios

Los detectores de incendio se clasifican en:

Detectores de humo

e Detectores de calor

e Detectores de gases de combustion

e Detectores de flama y otros tipos de detectores que identifican algun indicador

de incendio.

En nuestro caso se realizo6 la requisicion de detectores de humo iénicos que son los
mas eficientes por el tipo y el ambiente de trabajo que se presente en la planta.

Los detectores de humo mas usados son los que utilizan los principios de ionizacion
y/o foto electronicos. Como regla general se recomienda instalar un detector por cada
80 metros cuadrados de techo, sin obstrucciones entre el contenido del area y el
detector, y una separacion maxima de 9 m entre los centros de detectores. Estas
medidas pueden aumentarse o disminuirse dependiendo de la velocidad estimada de

desarrollo del fuego [4].

Un detector de humo es una alarma que detecta la presencia de humo en el aire y
emite una sefial acustica avisando del peligro de incendio. Atendiendo al método de
deteccidén que usan pueden ser de varios tipos:

- Detectores ionicos: Utilizados para la deteccion de gases y humos de combustién
que no son visibles a simple vista.

- Detectores Opticos: Detectan los humos visibles mediante la absorcion o difusion de

la luz.
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Equipo de proteccion personal para integrantes de la brigada

El equipo de proteccion personal es de gran importancia en el momento de combatir
un conato de incendio, la empresa ya contaba con 4 equipos (ver fotografia 18) de
proteccion pero estos estaban mal ubicados ya que se encontraban en la entrada de
personal y sobre todo obstruido por los barrotes, se hace la requisicion de que se
cambien de area a los salones de produccion y asi agilizar el tiempo de colocacion del

equipo en caso de un conato de incendio.

Fotografia 18. Equipo de proteccion personal contra incendios

Fuente propia




Se cuenta con el equipo necesario que nos indica la norma como lo es:

Chaquetén y pantalon:

Casco:

Textil exterior: auto extinguible, no se funde
Barrera de humedad: capa de polimero que impida que el agua y/o el

vapor entren en contacto con la persona

Material exterior: dieléctrico de alta resistencia a impactos, a la
temperatura y a la flama

Suspension

Tafilete

Proteccion a cuello y orejas por textil auto extinguible

Mecanismo de ajuste

Pantalla de proteccién facial resistente al calor

Sistema de retencion de material resistente al calor y a la flama

Cintas reflejantes

Botas de hule, contra:

Calor y flama
Descargas eléctricas (dieléctricas)

Impacto y compresion (con casquillo)

Guantes, monja y tirantes del pantalén, contra:

Calor y flama
Exposicion o contacto con sustancias quimicas corrosiva
Descargas eléctricas, de alta o baja tension

En su caso, baja temperatura

Equipo de apoyo general:

Hacha pico, cuerdas, linterna, herramental en general para remocion de

escombros, entre otros
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Hidrantes
No se cuenta con una red de hidrantes por lo cual se hace una propuesta con las

siguientes caracteristicas y del mismo modo se realiza el Lay Out (ver imagen de la

propuesta.

Imagen 29. Propuesta red contra incendios

Almanin di

miamiones

Fuente propia
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Se recomienda lo siguiente:

e Ser de circuito cerrado o anillos, con valvulas de seccionamiento.

e Contar con una memoria de calculo del sistema de red hidraulica contra

incendio.

e Disponer de un suministro de agua exclusivo para el servicio contra incendios,

independiente al que se utilice para servicios generales.

e Prever un abastecimiento de agua de al menos dos horas, a un flujo de 946
I/min, o definirse de acuerdo con los parametros siguientes:
1) Elriesgo por proteger
2) El area construida
3) Una dotacién de cinco litros por cada metro cuadrado de construccién

4) Un almacenamiento minimo de 20 metros cubicos en la cisterna

e Tener un sistema de bombeo para impulsar el agua a través de toda la red de

tuberia instalada.

e Contar con un sistema de bombeo que tenga, como minimo, dos fuentes de
energia, que pueden ser eléctrica, diésel, tanque elevado, o una combinacién
de ellas, automatizadas y que mantengan la presién indicada en el inciso j) del

presente numeral [4].

e Disponer de un sistema de bomba jockey para mantener una presion constante

en toda la red hidraulica

e Tener una conexion siamesa accesible y visible para el servicio de bomberos,

conectada a la red hidraulica y no a la cisterna o fuente de suministro de agua
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e Contar con conexiones y accesorios que sean compatibles con el servicio de

bomberos

¢ Mantener una presion minima de 7 kg/cm2 en toda la red. Esta condicién debera
conservarse cuando el sistema esté funcionando, es decir, cuando estén
abiertas un determinado numero de mangueras o rociadores, segun las

especificaciones del fabricante o instalador [4].

Propuesta de un formato de acciones correctivas

Las acciones correctivas son aplicables cuando existen no conformidades o que no se
cumplan los procedimientos, a los manuales y a requisitos establecidos en la norma
para esto se realizan auditorias internas y asi realizar el levantamiento de informacion
gue cumpla y no cumpla con la norma. Para esto se realiz6 el disefio de un formato
(ver imagen 30) que nos ayudara al levantamiento de no conformidades, en caso de
existir no conformidades el responsable de la gestion y administracion de la norma del
departamento de seguridad e higiene debe investigar las causas que originaron el
incumplimiento de los requisitos y las propuestas de mejora que se realizaran para
garantizar que tales anomalias ya no se volveran a presentar en un futuro dichas
acciones correctivas se tiene que indicar la fecha de compromiso en las que se
implantaran las acciones correctivas, dicha informacion se debe registrar en el

apartado 2.

Posteriormente el responsable de realizar la evaluacion debe verificar que las acciones
propuestas para eliminar el incumplimiento de requisitos de la norma se realizan y se
cumplen en tiempo y forma registrando los resultados en la parte 3 del reporte de
acciones correctivas tanto la evaluacién como el encargado de realizar las mejoras se

realizaran por personal del departamento de seguridad e higiene de la empresa.
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Imagen 30. Formato reporte de acciones correctivas

Formato
Blue Giant 5.8 de C.V
Mombre del formato:

Repaorie de scciones correctivas
Parte1

Fecha: Area a la que se realizara la evaluacion:

Mombre de quien realiza la evaluacian:

Descripcion de la no conformidad o
mcumplirmiz o

Inzumplimiento de:

Parte 2

Zausa de la no conformiidad o mcurmplirnisnito:

Accion propuesta para eliminar la causa de la no conformidad o incumplmisniol

Fecha compromise de cumplimiento:

Mombre y cargo del responsable de realizar la accion comectiva:

Parte 3

Verificacion de |a implementacion de accion comectiva:

Ficmbre § firmia del resporsatle de la geston Mombre y firma del responsabike

e Sraec ko O N RO o resa 2o B evaluasiln de |a noera

Fuente propia.
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5.3 Capacitacion al personal en general

Se realiz6 un curso de capacitacion para todo el personal en general en total se
capacito a una plantilla de 100 trabajadores de los 5 turnos de manera obligatoria con
la finalidad de que obtengan los conocimientos necesarios en caso de presentarse
algun evento de conato de incendio, para esto se realizara una exposicion de manera
tedrica y una simulacion sin manipular fuego simplemente la descarga de extintores
con la finalidad de que el trabajador se familiarice con el extintor en dicha capacitacion
se detallara:

Fotografia 19. Aviso curso de capacitacion

Fuente propia




Tipos de fuego: Esta etapa consistira en la explicacién a grandes de rasgos de los
diferentes tipos de fuegos existentes y los que se pudieran presentar dentro de la

empresa se explico el origen y las técnicas de como extinguirlos.

Imagen 31. Tipos de fuegos

..Clases e fusgo (UME 3.010)

A — Mol | Biigudod | Clgmed - Dimetalsepenes

Aquapuerizda oo Pk
Polvo BC {convencional) !

e s N T Tt E—
Poloespeclicomatales = 4B
Bpumafisia N K
Anhidricocarbonico X F X T
Hidrocarburos hidrogenados - X ¢ w0 0

Fuente: MANUAL BASICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (Mieres-

Asturias)

Origenes de los conatos de incendio: El principal origen de los conatos de incendio
son debido a descuidos del factor humano el cual no presenta los cuidados y medidas
pertinentes para evitar este tipo de escenarios, una de las principales causas de
conatos dentro de una empresa es por falta de mantenimiento en las instalaciones

eléctrica.

Conocimiento y funcionamiento de los extintores: La mayoria de los trabajadores
no tenian el minimo conocimiento de cOmo se opera un extintor es importante que
cuenten con tal conocimiento ya que el extintor es una herramienta muy importante
para el combate de un conato de incendios, se les dio una amplia explicacién de cémo
se operay el conocimiento de cada una de sus partes. También se realiz6 un manual

para la empresay a la disposicion de cualquier trabajador que asi lo requiera.
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Fotografia 20. Inicio de capacitacion

Fuente propia

——
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Fotografia 21. Explicacion partes del extintor

Fuente propia
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Fotografia 22.Manipulacion del extintor

Fuente propia




Fotografia 23. Atencidén a dudas y comentarios

Fuente propia

——
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Al final del curso y la practica se les aplico un cuestionario (ver imagen 32) de 9
preguntas con la finalidad de enriquecer y mejorar el curso pero sobre todo para la
seleccion del personal para conformar la brigada de combate contra incendios y
evacuacion.

Al analizar los resultados que se obtuvieron de los cuestionarios se reflejé un
desempefio positivo ya que solo se present6 un indice del 10% de reprobacion, cabe
mencionar que el primer turno fue el que mayor aprovechamiento obtuvo sin contar
con ningun reprobado (ver imagen 32) esto nos indica que el personal le quedo claro
sobre el curso que se les impartid y solo se atendieron dudas sobre los trabajadores
reprobados.

Imagen 32. Grafica de aprovechamiento general del curso

Aprovechamiento del curso

PRIMER TURNO SEGUNDO TURNO TERCER TURNO CUARTO TURNO QUINTO TURNO

Fuente propia




Imagen 33. Cuestionario curso de capacitacion

E’,ﬂﬂi{

Curso de capacilacion: Cambate cantra incendios y canosmiento de axtinbores

Mnddris, Sdmer Martines
Mormbre: Faachax
Mumero de trabajadar Turmi

Indlicaciongs: Les claramenis ¥ Bnots |8 respuwssia cormecisa, Tswor s reallzar la
latra legibls, a8 claro ¥ objetvo.

1. Mencicra ques erlisndes por conata de noerdia.

Aoorde a la dasificacion de fuego menciona a menas dos y el origen de ellas.

Cooma e pusde evibar que @ origine un conata de inoendio.

Meferciona oue s un edrior.

Ol s b cque e gl resisar en wn axlinbor para saber sieshs an condiciones
i s

Ienciena ks ipos de axlintores con los gue canbamos an | ampresss.

Menciona &l menos 4 recomendacionss de s 9 gue hay en caso gue se
preseriacy un incendio

G ;Te gustaria formar parte de b brigada de combabe cortra noendios?
A} Si. B} Mo

Pargues

9. Aoorde a la mejora conlinda danos fu apinidn para la mejora de | ampress en
cuer i saguridad & higene s efiere

Fuente propia
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Brigadas contraincendios y evacuaciéon: Toda empresa debe de contar con sus
respectivas brigadas se formara una brigada de combate contra incendios y
evacuacion las cuales estaran formadas por los propios trabajadores de la empresa,
el personal mejor capacitado formara parte de tales brigadas, mas sin embargo todo
el personal sin excepcion alguna debe tener conocimientos en cuanto al combate
contra incendios.

De acuerdo con las necesidades del centro de trabajo, las brigadas pueden ser
multifuncionales, es decir, los brigadistas podran actuar en dos o mas especialidades.
Generalmente una brigada tiene como minimo tres elementos y como maximo siete, y
se integrara por un jefe de brigada y brigadistas.

Los centros de trabajo que tengan varias areas de riesgo, determinaran el nimero de

brigadas que sean necesarias, de acuerdo con su plan de atencion a emergencias.
Funciones y actividades dela brigada de evacuacion
e Implementar, colocar y mantener en buen estado la sefalizacion del inmueble,
lo mismo que los planos guia. Dicha sefializacion incluira a los extintores,
botiquines e hidrantes.

e Contar con un censo actualizado y permanente del personal.

e Dar la sefal de evacuacion de las instalaciones, conforme a las instrucciones

del coordinador general.

e Participar en simulacros de evacuacion y en situaciones de emergencia.

e Ser guias y retaguardias en simulacros de evacuacion y en situaciones de
emergencia, asi como llevar a los grupos de personas hacia las zonas de menor

riesgo y revisar que nadie se quede en su area de competencia.

e Determinar los puntos de reunién.
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e Verificar permanentemente que las rutas de evacuacion estén libres de

obstaculos.

e Conducir a las personas durante una situacion de emergencia, libres de peligro
y hasta un lugar seguro, a través del acceso a la ruta de salida, ruta de salida y
descarga de salida.

e Indicar al personal las rutas alternas de evacuacion, en caso de que una
situacién amerite la evacuacion del inmueble y que la ruta de evacuacion
determinada previamente se encuentre obstruida o represente algun peligro.

e Realizar un censo de las personas al llegar al punto de reunion.

e Coordinar el regreso del personal a las instalaciones después de un simulacro

o de una situacién de emergencia, cuando ya no exista peligro.

e Coordinar las acciones de repliegue, cuando sea necesario.

Esta brigada se le elaboro un Lay Out de rutas de evacuacion (ver imagen 34), de igual
forma estan colocados dentro de los salones de produccion y entrada de la empresa.
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Imagen 34. Lay Out ruta de evacuacion

Fuente propia
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Funciones y actividades de la brigada de prevencién y combate de incendios.

Vigilar el mantenimiento del equipo contra incendio.

Vigilar que no exista sobrecarga de lineas eléctricas, ni que se acumulen en las

areas de deshecho de material inflamable.

Vigilar que el equipo contra incendio sea de facil localizacién y no se encuentre

obstruido.

Verificar que las instalaciones eléctricas y de gas, reciban el mantenimiento
preventivo y correctivo de manera permanente, para que las mismas ofrezcan

seguridad.

Vigilar que se utilice el equipo de respiracion autbnoma cuando intervengan en

espacios cerrados en casos reales o en los simulacros.

Conocer el uso de los equipos de extincién de fuego, de acuerdo con cada tipo

de fuego.

Intervenir con los medios disponibles para tratar de evitar que se produzcan
dafos y pérdidas en las instalaciones como consecuencia de una emergencia

de incendio.

Concluir sus funciones cuando arriben los bomberos o termine el fuego

incipiente.

Participar en los simulacros y en la evaluacion de los mismos.
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e Conocer el punto de reunion de los integrantes de la brigada.

Estas brigadas estaran conformadas por 7 personas donde se determina lo siguiente:

Supervisor en turno = Jefe de brigada.
Correitero y machuconero = Brigadistas de evacuacion.
Tramero, tejedor, auditor de calidad, montador = Brigadistas de combate contra

incendios.
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5.4 Conclusién

La elaboracion de esta propuesta de implementacion de la norma mexicana NOM-002-
STPS-2010 en la empresa Blue Giant se caracterizd por ser un proceso de revision
exhaustiva en el que se verifico el grado de cumplimiento de cada uno de los
lineamientos, medidas de seguridad, registros y capacitaciones, que solicita la norma
ya mencionada dentro de la empresa, esto con la finalidad de detectar y hacer cumplir
los puntos mas esenciales, haciendo de un centro de trabajo un espacio en
condiciones seguras que garantizaran la integridad y salud de los trabajadores, cabe
mencionar que hay empresas que buscan a otras empresas certificadas en normas de
seguridad e higiene con el objetivo de garantizar la integridad tanto del personal y del

producto del cual fueron contratados como la obtencién de un producto o maquila.

Este documento estda conformado por cinco capitulos y un total de dieciocho
subcapitulos en los cuales se aborda de manera clara y concisa el uso y aplicacion de
la norma mexicana NOM-002-STPS-2010, donde se implementaron los puntos mas
importantes y ademas se realizaron propuestas que claramente ayudarian a la
empresa en generaciones futuras, los resultados que se obtuvieron fueron favorables
y precisos, donde la empresa realiza una carta (ver imagen 10) expresando su
conformidad total acorde al presente proyecto.

Por lo anterior, éste se considera un documento eficiente y que puede servir de guia
para la implementacién de la norma ya mencionada.

La empresa realizo una inversion inicial (ver tablas 4 y 5) de $38,500 pesos mexicanos
en tal implementacion y cursos esta cantidad incluye insumos, precio de

capacitaciones y salario del responsable de seguridad e higiene.
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Tabla 4. Inversién material

L . Costo
Descripcion Cantidad Y Total
unitario
Recarga de extintores .
PQS (9 ko) 20 unidades $250 $ 5,000
Alarma 1 unidad $500 $500
Total= 55,500

Fuente propia

Tabla 5. Inversion de capacitacion

L : Costo
Descripcién Cantidad Y Total
unitario
Respﬂnsablg seguridad e A meses $7,000 por $ 28,000
higiene mes
Curso de capacitacion 10 horas $500 por hora $5,000

Total= $33,000

Fuente propia
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Imagen 35. Carta

Fuente propia
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